ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PREFEITURA MUNICIPAL DE VOLTA REDONDA SISTEMA
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE/SMS @] SUS  unico
COMISSAO DE CONTRATACAO PERMANENTE DE SAUDE

TEMA: Pedido de Impugnacgao
REFERENCIA: Pregao Eletronico n° 90074/2026/SMS/PMVR.
PROCESSO: 12.060-00003030/2026/SMS/PMVR

IMPUGNANTE: CONNECTIONS X SERVICOS E SISTEMAS LTDA

A empresa acima identificada apresentou, tempestivamente, impugnacgao
ao edital, com fundamento no artigo 164 da Lei n® 14.133/2021 e respaldo no subitem 25.1 do
Edital. A impugnacdo versa sobre aspectos técnicos relacionados as especificagdes constantes do
instrumento convocatorio.

Considerando que os argumentos apresentados pela impugnante tratam de
matéria técnica, esta pregoeira, em observancia ao principio da legalidade e da transparéncia,
encaminhou o presente processo ao setor competente para analise detalhada do tdpico abordado, a
fim de verificar a pertinéncia das alegacoes.

Segue em anexo, o parecer na integra do setor solicitante NEPPQ (Nucleo
Especial de Politicas Publicas e Qualidade) setor responsavel pela area de tecnologia da SMS/VR.

Dado o exposto pelo setor solicitante, esta pregoeira opta pelo
indeferimento do pedido de impugnacdo, permanecendo inalteradas todas as especificacoes
técnicas previstas no Edital do Pregao Eletronico n® 90074/2026.

Isto posto, reafirmamos que a Secretaria Municipal de Saude de Volta
Redonda prima em cumprir rigorosamente todos os principios que norteiam a Administragao
Publica.

O referido pedido de impugnacdo com resposta encontra-se disponivel na
integra no site Attps.//www2.voltaredonda.rj.gov.br/servicos/licitacao/agenda/?emp=4.

Em, 06 de Julho de 2026.

Luciana de Melo Nunes
Pregoeira da CCP/FMS/SMS/PMVR
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Municipio de Volta Redonda
Secretaria Municipal de Satude

DESPACHO

Processo Administrativo n° 12.060-00003030/2026
Pregio Eletronico n° 90074/2026
Resposta A Impugnaciio Ao Edital

IMPUGNANTE: CONNECTIONS X SERVICOS E SISTEMAS LTDA

I - RELATORIO

Trata-se de impugnagdo apresentada tempestivamente pela empresa Connections X Servigos e Sistemas Ltda., com
fundamento no artigo 164 da Lei Federal n® 14.133/2021, em face do Edital do Pregdo Eletronico n® 90074/2026, cujo
objeto consiste na contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de acesso a internet por meio de
fibra Optica, incluindo instalacdo, fornecimento dos equipamentos necessarios e suporte técnico, destinados as
unidades da Secretaria Municipal de Saude de Volta Redonda.

II - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (SLA) e NiVEIS MINIMOS DE SERVICO
(NMS)

O Termo de Referéncia descreve de forma clara e suficiente o objeto da contratagdo, estabelecendo as especificagdes
técnicas necessarias a execucdo dos servigos, em conformidade com os artigos. 6°, XXIII, e 18 da Lei n® 14.133/2021.

A legislacdo ndo exige que contratos de prestacdo de servigos de acesso a internet contenham, obrigatoriamente,
Acordo de Nivel de Servigo (SLA) ou indicadores especificos de desempenho, como disponibilidade, laténcia, jitter e
perda de pacotes. A definicdo desses parametros constitui faculdade da Administragdo, conforme sua necessidade e
planejamento da contratacao.

Ressalta-se, ainda, que a auséncia de SLA niao compromete a fiscalizacdo contratual, que sera realizada nos termos da
Lein® 14.133/2021, nem prejudica a formulag@o das propostas ou a competitividade do certame.

Dessa forma, o pedido de impugnacio, neste ponto, nio merece acolhimento, permanecendo inalteradas as
disposigoes do Edital.

III - DO INDICE DE REAJUSTE

O Edital prevé o reajuste contratual pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), indice oficial
amplamente utilizado pela Administragdo Publica para recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro dos
contratos, em conformidade com o disposto na Lei n°® 14.133/2021.

A legislacdo nao estabelece indice obrigatdrio para reajuste de contratos de Tecnologia da Informacdo ¢ Comunicacao,
cabendo & Administra¢do definir o indice que melhor atenda ao interesse publico, desde que oficial e apto a refletir a
variacdo inflacionéria.

A utilizagdo do Indice de Custo da Tecnologia da Informagado (ICTI) constitui faculdade adotada por alguns 6rgdos da
Administragcdo Publica, inexistindo imposicao legal para sua aplicagdo pelos Municipios ou em contratagdes dessa
natureza.

Assim, a adog@o do IPCA mostra-se legal, adequada e suficiente para preservar o equilibrio econdmico-financeiro do



contrato, ndo havendo qualquer irregularidade que justifique a alteracao do Edital.

Dessa forma, o pedido de impugnacio, neste ponto, nio merece acolhimento, permanecendo inalteradas as
disposigoes do Edital.

IV. SUBCONTRATACAO

A vedacdo a subcontratagdo prevista no Edital decorre da natureza do objeto ¢ da necessidade de garantir que a
empresa contratada possua capacidade técnica e operacional para executar diretamente os servicos contratados,
assegurando maior controle da execugdo ¢ a continuidade dos servigos prestados as unidades da Secretaria Municipal
de Saude.

Nos termos da Lei n° 14.133/2021, a subcontratagdo ndo constitui direito da contratada, cabendo a Administracdo
definir sua possibilidade ou vedagdo, de acordo com as caracteristicas e necessidades da contratagao.

A exigéncia editalicia aplica-se de forma isondmica a todos os licitantes e ndo restringe a competitividade, uma vez
que somente poderdo participar empresas que possuam condi¢des de executar integralmente o objeto licitado.

Dessa forma, o pedido de impugnagdo, neste ponto, ndo merece acolhimento, permanecendo inalteradas as
disposigoes do Edital.

V. PROCEDIMENTOS DE EMPATE

O edital remete expressamente a aplicacdo da Lei Complementar n° 123/2006 e aos critérios previstos no artigo 60 da
Lei Federal n® 14.133/2021.

O critério de desempate estd previsto na legislacdo e sua aplicagdo decorre diretamente pelo proprio sistema
Compras.gov.

Nao ha qualquer prejuizo a seguranca juridica.

Dessa forma, o pedido de impugnacgdo, neste ponto, ndo merece acolhimento, permanecendo inalteradas as
disposigoes do Edital.

VL. DEFINICAO DO BLOCO DE ENDERECOS IP

O Termo de Referéncia estabelece a obrigatoriedade de fornecimento de endereco IP fixo para os circuitos
contratados, especificagdo suficiente para caracterizar o objeto e permitir a elaboragdo das propostas pelos licitantes.

A definicdo da quantidade de enderecos IP, da notagdo CIDR ou de demais aspectos da arquitetura da rede ndo
constitui requisito indispensavel a formulac¢do das propostas, cabendo a futura contratada fornecer solugdo compativel
com as especificacdes minimas exigidas pela Administragao.

Ressalta-se que a Lei n° 14.133/2021 exige que o objeto seja definido de forma clara e suficiente para garantir a
competitividade e o julgamento objetivo, ndo impondo o detalhamento de todos os pardmetros técnicos da solugao.
Exigir tal nivel de especificagdo poderia, inclusive, restringir a competitividade ao direcionar a contratagdo para
modelos especificos de implementagao.

Dessa forma, ndo se verifica qualquer omissdo que comprometa a execucdo do objeto ou a elaboragdo das propostas,
razdo pela qual o pedido de impugnacgdo, neste ponto, nao merece acolhimento, permanecendo inalteradas as
disposigoes do Edital.

VII. GARANTIA CONTRATUAL

A alegacdo de que o Edital deveria prever a exigéncia de garantia contratual ndo encontra respaldo na legislacao
vigente.

Nos termos do art. 96 da Lei n° 14.133/2021, a exigéncia de garantia para execu¢do contratual constitui faculdade da
Administracdo Publica, cabendo-lhe avaliar sua conveniéncia e oportunidade conforme a natureza, complexidade e
riscos da contratagdo.



No presente caso, a Administragdo optou por ndo exigir garantia contratual, decisdo inserida em seu poder
discricionario e plenamente amparada pela legislacdo, ndo havendo qualquer obrigacdo de estabelecer modalidade,
percentual ou condigdes para sua prestagdo quando esta ndo € exigida.

Dessa forma, a auséncia de previsdo de garantia contratual ndo caracteriza omissdo do Edital, tampouco compromete a
seguranca juridica, a competitividade ou a execug@o do objeto.

Assim, o pedido de impugnacio, neste ponto, nio merece acolhimento, permanecendo inalteradas as disposigoes
do Edital.

VIIL EXIGENCIA TECNICA DE AUTENTICACAO VIA PPPoE

A exigéncia de autenticagdo via PPPoE foi estabelecida pela area técnica da Secretaria Municipal de Saude em razio
da necessidade de compatibilidade com a infraestrutura de rede atualmente utilizada, visando garantir a continuidade,
a padronizagdo ¢ a adequada gestio dos servigos de conectividade.

A definicdo das especificacdes técnicas do objeto compete a Administragdo, conforme suas necessidades e critérios de
planejamento, ndo cabendo ao licitante substitui-las por solucdo diversa apenas por entender que determinada
tecnologia seja mais usual no mercado.

Ressalta-se que a exigéncia de autenticagdo via PPPoE ndo impede a participagdo de empresas aptas a execucao do
objeto, tampouco configura restricdo indevida a competitividade, uma vez que representa requisito técnico voltado ao
atendimento das necessidades operacionais da Administracao.

Dessa forma, ndo se verifica qualquer ilegalidade ou direcionamento capaz de justificar a alteragdo do Edital, razao
pela qual o pedido de impugnacio, neste ponto, nio merece acolhimento, permanecendo inalteradas as disposi¢des
do Edital.

IX. DO PRAZO

O prazo estabelecido no Edital para inicio da instalacdo dos servigos foi definido com base nas necessidades da
Administracdo e no planejamento da contratagdo, visando assegurar a continuidade e a disponibilidade dos servigos de
conectividade nas unidades da Secretaria Municipal de Saude.

A Lein® 14.133/2021 confere a Administragdo a prerrogativa de estabelecer os prazos de execugdo compativeis com o
interesse publico e com as caracteristicas do objeto, ndo havendo imposicao legal quanto a adogdo de prazo diverso do
previsto no Edital.

Ademais, a fixacdo do prazo para inicio da instalacdo ndo compromete a competitividade do certame, uma vez que
constitui condigdo aplicavel de forma isondmica a todos os licitantes, cabendo as empresas participantes avaliar sua
capacidade operacional para o atendimento das exigéncias editalicias.

Assim, ndo se verifica qualquer ilegalidade ou restricdo indevida a competitividade que justifique a alteragcdo do
Edital, razdo pela qual o pedido de impugnagao, neste ponto, nio merece acolhimento, permanecendo inalteradas
as disposigdes do Edital.

X — VISITA TECNICA

A realizagdo de visita técnica ndo constitui requisito obrigatorio nas licitagdes, cabendo a Administra¢do avaliar sua
necessidade conforme as caracteristicas do objeto contratado.

No presente certame, o Termo de Referéncia apresenta informagdes suficientes para a elaboragdo das propostas,
contendo a relacdo dos locais de instalagdo e as especificagdes técnicas necessarias a execucdo dos servigos, nao
havendo necessidade de realizag@o de visita técnica para o adequado dimensionamento dos custos.

A exigéncia de visita técnica, quando desnecessaria, pode inclusive restringir a competitividade do certame, motivo
pelo qual a Administragdo optou por ndo a estabelecer, em observancia aos principios da razoabilidade, da
competitividade e da selecdo da proposta mais vantajosa previstos na Lei n® 14.133/2021.

Dessa forma, ndo se verifica qualquer omissdo ou ilegalidade no Edital, razdo pela qual o pedido de impugnacao,
neste ponto, ndo merece acolhimento, permanecendo inalteradas as disposigoes do Edital.




XI - QUALIFICACAO TECNICA

Os requisitos de qualificacdo técnica previstos no Edital foram estabelecidos em conformidade com os artigos 67 ¢ 69
da Lei n° 14.133/2021, observando-se os principios da razoabilidade, da proporcionalidade ¢ da ampla
competitividade.

A Administragdo definiu critérios suficientes para demonstrar a capacidade técnica das licitantes para execug¢dao do
objeto, sem impor exigéncias excessivas ou restritivas que possam limitar a participa¢do de potenciais interessados.

Ressalta-se que a definicdo dos documentos de habilitagdo técnica insere-se no planejamento da contratagdo, cabendo
a Administracdo estabelecer as exigé€ncias estritamente necessarias para garantir a adequada execucdo contratual,
observadas as caracteristicas do objeto licitado.

Dessa forma, ndo se verifica qualquer irregularidade ou omissao nas exigéncias de qualificagdo técnica previstas no
Edital, razdo pela qual o pedido de impugnagdo, neste ponto, ndo merece acolhimento, permanecendo inalteradas as
disposigdes do instrumento convocatdrio.

XII - CANAL DE ATENDIMENTO DIRETO

O Edital estabelece as obrigagdes da futura contratada quanto a prestagdo dos servigcos de suporte técnico, cabendo a
empresa disponibilizar meios adequados para atendimento das demandas da Administracdo durante a execugdo
contratual.

A Lei n° 14.133/2021 ndo exige que o instrumento convocatério estabeleca canal de atendimento especifico ou
exclusivo, competindo a Administracdo definir apenas os requisitos minimos necessarios a adequada execucao do
objeto.

A auséncia de detalhamento quanto a forma de atendimento ndo compromete a execucdo contratual, tampouco
prejudica a competitividade ou a formulagao das propostas, uma vez que a contratada devera assegurar atendimento
eficiente e compativel com as obriga¢des assumidas no contrato.

Dessa forma, ndo se verifica qualquer omissdo ou irregularidade no Edital, razdo pela qual o pedido de impugnacao,
neste ponto, ndo merece acolhimento, permanecendo inalteradas as disposi¢des do instrumento convocatorio.

XIIT - QUALIFICACAO TECNICA

O objeto da presente contratacdo consiste na prestagdo de servigos de acesso a internet, cujas especificagdes técnicas
foram definidas pela Administragdo com base nas necessidades operacionais da Secretaria Municipal de Satde.

A Lei n° 14.133/2021 ndo estabelece a obrigatoriedade de inclusdo de mecanismos especificos de protecdo contra
ataques cibernéticos, como solugdo Anti-DDoS, cabendo a Administracdo definir as caracteristicas técnicas da
contrata¢do de acordo com seu planejamento e com o interesse publico.

A inclusdo de requisitos técnicos adicionais somente se justifica quando demonstrada sua imprescindibilidade para o
atendimento da necessidade administrativa. No presente caso, as especificacdes constantes do Termo de Referéncia
sdo suficientes para atender ao objeto da contrata¢do, ndo havendo demonstragdo de que a auséncia de solu¢do Anti-
DDoS comprometa a execucdo dos servigos ou a competitividade do certame.

Dessa forma, ndo se verifica qualquer omissdo ou irregularidade no Edital, razdo pela qual o pedido de impugnacao,
neste ponto, ndo merece acolhimento, permanecendo inalteradas as disposi¢des do instrumento convocatorio.

XIV — TRANSICAO CONTRATUAL

O Edital contempla os requisitos necessarios para a execug¢do do objeto, cabendo a Administracdo gerenciar a
implantacdo dos servigos e adotar as medidas necessarias para assegurar sua continuidade durante a vigéncia
contratual.

A Lei n° 14.133/2021 ndo impde a obrigatoriedade de previsdo de plano de transi¢do contratual para contratagdes
dessa natureza, competindo a Administracdo avaliar sua necessidade conforme as caracteristicas do objeto e o
planejamento da contratacao.

No presente caso, ndo se verifica a necessidade de disciplinar procedimento especifico de transi¢do, uma vez que a



implantacdo dos servigos sera acompanhada e fiscalizada pela Administragdo, observando-se as condigdes
estabelecidas no Edital e no futuro contrato.

Dessa forma, a auséncia de clausula especifica sobre transicdo contratual ndo configura omissdao ou irregularidade,
nem compromete a continuidade da prestagdo dos servigos, razdo pela qual o pedido de impugnacao, neste ponto, nao
merece acolhimento, permanecendo inalteradas as disposi¢des do Edital.

XV - PROTECAO DE DADOS E SIGILO

O Edital e o futuro contrato estdo submetidos integralmente as disposi¢cdes da Lei n® 14.133/2021 e da Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD), sendo obrigagdo legal da contratada o tratamento adequado, a
seguranca ¢ o sigilo de todos os dados a que tiver acesso em razdo da execugdo contratual.

A protecdo de dados pessoais e informacdes sensiveis ndo depende de previsdo exaustiva no instrumento
convocatorio, uma vez que decorre diretamente da legislagdo vigente, a qual impde deveres objetivos de
confidencialidade, seguranca da informacao e responsabilidade & contratada e a seus prepostos.

Ressalta-se que o contrato administrativo ja estabelece, de forma implicita e obrigatéria, o dever de sigilo e de
observancia as normas de prote¢do de dados aplicaveis, sendo certo que a Administracdo podera adotar mecanismos
de fiscalizagdo e responsabilizacdo em caso de descumprimento.

Dessa forma, ndo se verifica qualquer omissao ou irregularidade no Edital, razdo pela qual o pedido de impugnacao,
neste ponto, ndo merece acolhimento, permanecendo inalteradas as disposigdes do instrumento convocatdrio.

XVI - CONCLUSAO

Diante do exposto, conclui-se que a impugnagdo apresentada ndo demonstra qualquer ilegalidade no edital, limitando-
se a sugerir a incorporagdo de boas praticas de mercado como se fossem exigé€ncias obrigatorias. Entretanto, o
instrumento convocatdrio encontra-se plenamente alinhado a Lei n® 14.133/2021, respeitando os principios da
legalidade, isonomia e competitividade. Ressalta-se que a Administragdo detém discricionariedade técnica para definir
as especificagdes do objeto, de modo que a auséncia dos elementos indicados pela impugnante ndo compromete a
formulacdo das propostas nem restringe a competitividade do certame. Assim, mantém-se a regularidade do edital,
razdo pela qual a impugnagéo ndo deve ser acolhida.

Volta Redonda, na data da assinatura

Documento assinado eletronicamente por Bruno Alves Breta, Diretor, em 06/07/2026, as 14:00, conforme Art.
14, do Decreto Municipal 18.101/2023.
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