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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO PREGAO ELETRONICO N° 90041/2024

DE: SETOR DE LICITACOES
PARA: ASSESSORIA TECNICA

EMPRESA: ALUTECH TECNOLOGIA E LOCACOES S.A

Esclarecimento N° 90041/2024 PROCESSO 110/2024
Pregdo Eletronico n®90041/2024

Servico Autonomo Hospitalar - Hospital Sdo Joao Batista
De Leonardo Cesario

Para licitacao@hsib.org. by

Coépiaelvis@alutechsa.com.br

Data Hoje 09:44
Prezada Comissdo de Licitacdo

A Empresa Alutech Tecnologia e LocagGes S.A, pessoa juridica de direito privado, com sede na Avenida
Augusto de Lima, n®233 —Bloco 1 — Sala 1516 — Centro - Belo Horizonte — Cep: 30.190-000, interessada em
participar do pregdo supramencionado, vem respeitosamente solicitar esclarecimentos, aos quais
esperamos que sejam apreciados e deferidos.

Pergunta 1) Em relagdo ao Item 9 do Termo de Referéncia que trata da Locacdo de impressora colorida laser
multifuncional solicitamos que seja informado a velocidade minima por minuto das impressdes, tal
informacdo se faz necessdria para que possamos definir o modelo de equipamento que atenda o
instrumento convocatério.

Pergunta 2) Esté sendo exigido no Termo de referéncia no item 3.2 que "Por se tratar de equipamento
frageis e sensiveis e que precisam de manutengdo corretiva, as empresas participantes devem estar
localizadas no maximo a 120km (cento e vinte quilémetros) da cidade de Volta Redonda/RJ, de forma a
garantir o tempo de atendimento técnico" Ocorre que a maioria das grandes empresas que prestam servicos




de Outsourcing de Impressdo possuem escritérios e filiais localizadas na cidade do Rio de Janeiro que ficam
em média distantes 135 km da cidade de Volta Redonda, contudo essas mesmas empresas possuem técnicos
capacitados atendendo diversos clientes diariamente em diversas cidades do estado de forma a garantir a
continuidade dos servicos bem como o atendimento aos diversos SLA's contratados. Com isso entendemos
que serdo aceitas empresas participantes que estejam localizadas no maximo a 140 km ( cento e quarenta)
quildmetros da Cidade de Volta redonda, garantindo mesmo assim que os prazos de atendimento sejam
atendidos. Esta correto nosso entendimento? Tal aceitagdo se mostra adequada e garantird que os principios
norteadores que regem as licitagdes como o principio da isonomia, da competitividade e economicidade,
sejam respeitados, até mesmo porque o indeferimento desse pedido estaria impossibilitando grandes
empresas de participarem do certame por ndo estar no raio de quilometragem estipulado.

Por favor acusar o recebimento.

Att

L.eonardo de Barros Filippo Cesario
Commercial Manager
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SERVICO AUTONOMO HOSPITALAR

Hospital S&o Jodo Batista
Rua Nossa Senbora das Gragas, 235-Colina-Voita Redonda-R)

el

N CEP: 27253610 ~CRPY: 19.063.294/0001-82 - Teis {24 35128300
b &0k g 8 hsjbiong b ~ wwpartabr.comfhsid
PROCESSO EXERCICIO | FOLHA | RUBRICA
FOLHA DE INFORMACAO 116 5094 CRL
683

A Assessoria Técnica,

Informamos que foi solicitado pedido de esclarecimento ao pregdo 90041/2024
que tem como objeto, registro de pregos para a contratacao de empresa especializada
para servicos de outsourcing de impressao, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste edital e seus anexos, para atender as necessidades do
Servico Auténomo Hospitalar/Hospital Sdo Jodo Batista.

Pedimos que seja encaminhada a resposta 0 mais breve possivel para que possamos dar
prosseguimento ao certame.

Em 15 de Abril de 2025.

N SA A
PREGOEIRA
SAH/HSIB
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De: Tecnologia da Informacgao-
Para: CPL
Resposta do esclarecimento do Pregao n® 90041/2024.

1) Em relagdo ao Item 9 do Termo de Referéncia que trata da Locagao de impressora colorida
laser multifuncional solicitamos que seja informado a velocidade minima por minuto das
impressdes, tal informagdo se faz necessdria para que possamos definir o modelo de
equipamento que atenda o instrumento convocatdrio.

Resposta: A velocidade minima solicitada seria de 35ppm ou superior.

2) Esta sendo exigido no Termo de referéncia no item 3.2 que "Por se tratar de equipamento
frageis e sensiveis e que precisam de manutengao corretiva, as empresas participantes devem
estar localizadas no maximo a 120km (cento e vinte quildmetros) da cidade de Volta
Redonda/RJ, de forma a garantir o tempo de atendimento técnico" Ocorre que a maioria das
grandes empresas que prestam servigos de Outsourcing de Impressdo possuem escritérios e
filiais localizadas na cidade do Rio de Janeiro que ficam em média distantes 135 km da cidade
de Volta Redonda, contudo essas mesmas empresas possuem técnicos capacitados atendendo
diversos clientes diariamente em diversas cidades do estado de forma a garantir a
continuidade dos servigos bem como o atendimento aos diversos SLA's contratados. Com isso
entendemos que serdo aceitas empresas participantes que estejam localizadas no maximo
a 140 km ( cento e quarenta) quilometros da Cidade de Volta redonda, garantindo mesmo
assim que os prazos de atendimento sejam atendidos. Esta correto nosso entendimento? Tal
aceitagdo se mostra adequada e garantird que os principios norteadores que regem as
licitagdes como o principio da isonomia, da competitividade e economicidade, sejam
respeitados, até mesmo porque o indeferimento desse pedido estaria impossibilitando grandes
empresas de participarem do certame por ndo estar no raio de quilometragem estipulado.

Resposta: Sobre a distancia maxima de 120 km para atendimento técnico, informamos que o
Termo de Referéncia da instituicdo esta adequado para o nosso cenario, por isso seu pedido
de aumento de distancia nao sera aceito.

Essa regra é necessaria porque somos um hospital de porta aberta, funcionando 24 horas,
com atendimentos de urgéncia e emergéncia. Precisamos que a manutengdo dos
equipamentos frageis e sensiveis seja feita rapidamente, dentro dos prazos informados no
Termo de referéncia no item 3.2, para ndo interromper o atendimento urgente aos pacientes.
Uma distancia maior pode causar atrasos.

Volta Redonda, 16 de Abril 2025.
Atenciosamente,

Cristiano Antonio F. Souza
Coordenacao de TI

SAH/HSJIB




