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“A Comunicacao comeca com um

sorriso”

O sorriso suaviza as relagdes humanas e facilita um bom dialogo.



Perfil do Feirante/Barraca

Relatério de Pesquisa

Entre os dias 21 e 30 de setembro de 2007 o Instituto de Pesquisa e Planejamento
Urbano de Volta Redonda realizou pesquisa junto aos feirantes, e nos locais de feira livre
de Volta Redonda, atendendo solicitagdo da Coordenadoria de Industria, Comércio e Turis-
mo, da Prefeitura Municipal de Volta Redonda.

Foram utilizados entre dois a quatro pesquisadores, conforme demonstragdo abaixo:

- Em 19/09/2007: Bairro Sessenta > 14 feirantes > 15 barracas > 2 pesquisadores;

- Em 20/09/2007: Bairro Sto.Agostinho > 32 feirantes > 33 barracas > 4 pesquisadores;

- Em 21/09/2007: Bairro Conforto > 45 feirantes > 51 barracas > 4 pesquisadores

- Em 24/09/2007: Bairro Sta Cruz > 11 feirantes > 11 barracas > 2 pesquisadores;

- Em 25/09/2007: Bairro Retiro > 48 feirantes > 48 barracas > 2 pesquisadores;

- Em 26/09/2007: Bairro Sessenta > 26 feirantes > 27 barracas > 3 pesquisadores;

- Em 27/09/2007: ndo houve pesquisa no formulario do SEBRAE, porque nesta feira todos
os feirantes ja haviam sido cadastrados; porém foram pesquisados 9 feirantes > 9 barracas
> 2 pesquisadores ( formulario do IPPU/VR);

- Em 28/09/2007: Bairro Conforto > 51 feirantes > 55 barracas > 3 pesquisadores;

- Em 29/09/2007: Bairro Aterrado > 24 feirantes > 26 barracas > 3 pesquisadores;

- Em 30/09/2007: Bairro Vila Sta Cecilia > 15 feirantes > 16 barracas > 4 pesquisadores;

Pudemos observar que durante a semana, em torno de 10 a 50 bancas eram utiliza-
das para venda de produtos importados e/ou pirataria e, seus utilitarios ndo quizeram res -
ponder o questionario do SEBRAE.

Nos dias em que a feira funciona com a maioria das bancas/feirantes- Sabado e Do-
mingo - devido a presenca da fiscalizagdo da PMVR nao conseguimos contar esse tipo de
banca pois eles ndo estavam presentes.

Entéo, das 335 bancas cadastradas, sé pudemos pesquisar 229, pello formulario do
e SEBRAE; dentre as 106 restantes estdo aquelas que o responsavel ndo quiz responder
\n 2R e/ou responderam o formulario do IPPU/VR - séo as bancas de produtos importados/pira-
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FEIRANTE:
1. Fungéo na barraca: ....

2. Onde mora? ..

d

S * K - EX 3. Sexo: ( )Mascullno () Feminino
e : = . g 4, Estado civil: () solteiro/a () casado/a () separado/a
N SR E&f“& @ () divorciado/a () vitvola () outros
b e SNSEGR @ 5. Faixa etéria: ( )13-19anos  ( )20-24anos  ()25-29anos  ( )30-34 anos
NES . > \ ()35-39anos ()40-44anos ()45-49anos () 50-54 anos
X r 1 ()55-59anos ()60-64anos ()65-69anos ()70 anosou mais

6. Escolaridade: ( ) pré-escolar () fundamental () médio
() superio-estudante () graduado () outros
7. Profissao (Além de fEIFANEE): ... ceeers e seeress s et
Vive exclusivamente da feira? ( ) sim () ndo

8. Dependente(s) .......
9. Renda familiar (S.M.): ...
10. Qual 0 meio de Iocomogao’7

@H{t@ Bed

ATIVIDADE ECONOMICA:
11. Ramo de Atividade: .....cc.oovvrrvervrrininns

12. Barraca: () propria () alugada () cedida () outras

] 13. Produto: () produz o que vende ( ) ndo produz
() produz parte do que vende () outros

14. Critério de COMPra: ........oooveeveeeveerienierres s

15. Critério de venda: ........

ae— Como? ...
£l
"~ RELAGAO HUMANA
3" 17. Relagao entre os feirantes: ( ) boa () regular () ruim ()outra
i ' 18. Que tipo de vantagem a feira oferece? () melhor qualidade ( ) pregos acessiveis () outros
LR
o— 19-Atendimento ao consumidor: ( )bom (') regular () ruim () outro
Y H H ’) r - LY L}
B 4 @ 20. O que pode ser melhorado na qualidade do atendimento? FormUIarlos utlllzados na
» ﬂ;ﬂ: que pode ser melhorado na feira?(marcar + de um item) pequIsa
t ] () organizagéo do espago/circulagao
\ 5 [a e () higiene - distribuicao de lixeiras pela PMVR Junto a pesquisa que fizemos para atender o
"““""‘, 3 () placas/campanhas . .
@ (') inserir uniforme para os feirantes SE_BRAE atrgves da_ Coordenadoria de
@D () sequranca . Industria, Comércio e Turismo/PMVR, foram
o= E ;2?;;3{‘;;?:”' dafoira utilizados estes formularios a fim de
5 () estimulo ao trabalho em equipe buscarmos o maximo de informagdes que
@' ( ) outros 4 4 viessem a atender as necessidades daquele
22. Que vocé acha de ter um servico de auto-falante na feira?

(Musicas e Utilidades PUDNCAS) ........cccrrrrererinrmieressiersnsmessessessasasessas seassmsessos sessasmssssassssssmssssas sensssasasassansoned Orgao easdo proprio Mun|C|p|o.
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S Wl Perfil do Feirante/Barraca
MHMA—L IPPUVR =
4 utarquia da Prelg\lura de Volta Redond)a
v ‘ 23. QUAIS OS PRINCIPAIS PROBLEMAS ENFRENTADOS (CITE TRES, NO MAXIMO):
SEBRAE ( ) DIFICULDADE DE AQUISIGAO DE MERCADORIA
T RAM ERN RAS ( ) SUJEIRA DA FEIRA
RJ ! FROG : L’I\v::gg E Mg&ng - N° () CONCORRENCIA DOS SUPERMERCADOS
i | Lt et s S () FALTA DE LOCAL DEFINIDO PARA COMERCIALIZAGAO
ik L oD () FALTA DE INFRAESTRUTURA BASICA ( AGUA, ENERGIA, SANITARIOS, ETC.)
1. NOME/ RAZAQ SOCIAL: ( ) QUALIDADE DOS PRODUTOS

( ) HORARIO DE FUNCIONAMENTO

2. NOME FANTASIA: ( )LOCOMOGAO! FRETE
( )PREGCOS DO FORNECEDOR

3. ENDEREGO: ( ) TAXAS/ IMPOSTOS DA FISCALIZAGAO
( ) INSEGURANGA / FURTO DE MERCADORIAS

4. TELEFONE: 5.FAX ( ) INADIMPLENCIA/ CHEQUES SEM FUNDOS

6. MUNICIPIO: Vora Redonda 7. N° DO BOX/ BANCA: ( ) INDIQUE OUTROS:

A = 24. PARTICIPA DE ALGUMA ASSOCIACAO? |25. QUAL SEU FATURAMENTO MEDIO

9. SETOR DE ATIVIDADE: 10. RAMO DE ATIVIDADES: ( )SM ( )NAC ( )NS/NR SEMANAL?

( )IND { )COM () ATE RS 70,00

() PREST. SERVICOS 26. POSSUI CONTA BANCARIA? ) DE R$ 71,00 A RS 140,00
( )SIM ( )NAO ( )NS/NR

) DE R$ 141,00 A R$ 280,00

| PERFIL DO FEIRANTE

27. SE NAO, TEM INTERESSE? ) DE R$ 261,00 A R$ 500,00

1. QUAL A IDADE DO PRINGIPAL RESPONAVELPE.LO NEGOCIO? _____.Anos ( )SM ( )NAO 325.5153;-2‘;‘1‘,0":036%"“'“”
g ) NS/ NR
weem ) Ul |12 ESCOLARIDADE: 13. QUAL O TIPO DE EMPREGO ANTERIOR: 28, VOCE CONHECE O SEBRAE? 20, SE SIM, JA UTILIZOU SERVIGOS DO
Y W 1) 1°GRAU INCOMPLETO () ASSALARIADO EMPRESA PRIVADA ( )SM ( )NAO SEBRAE?
Y { ) 1°GRAU COMPLETO () ASSALARIADO EMPRESA PUBLICA (_)SIM_(_)NAO :
|{ ) 2° GRAU INCOMPLETO () FUNCIONARIO PUBLICO 30. UTILIZE O ESPAGO ABAIXO PARA ACRESCENTAR OUTRAS INFORMAGOES:
()2"GRAU COMPLETO () AGRICULTOR/ TRABALHADOR DO CAMPO
()3 GRAU INCOMPLETO |{ ) TRABALHADOR INFORMAL/ BISCATEIRO
{ )3°GRAU COMPLETO () OUTROS. ESPEC;
() SEM INSTRUGAD () DESEMPREGADO
) NSINR (__)NS/NR
.. [PERFIL DO NEGOCIO A Tl
' [14. TiPO DO ESTABELECIMENTO: 15.HA QUANTO TEMPO ATUA NO NEGOCIO?
g ___ANOS {_)NSINR
( )BOX () PEDRA & 16. E COMO RESPONSAVEL?
( )BANCA  { )LONA (NOCHAO) _ ANOS (__JNS/NR
( JLOJA () OUTROS. 17. E NO LOCAL? e
o - , w93 L JHSINR |
18, POSSUI QUANTOS PESSOAS TRABALHANDO NO |19, QUANTOS SAG PARENTES?
- NEGOCIO? PESSOAS
{ (INCLUSIVE VOCE): PESSOAS
20. QUANTOS DIAS TRABALHA NESTAFEIRAPOR SEMANA? _ DiAS
21 EFEIRANTE: e S e S
e e ' TR TV AT ORIy Ty T
& { )saonaL 31. NOME DO ENTREVISTADOR:
22, SE SAZONAL, INDIQUE O LOCAL DA FEIRA~ :
AIERR LE R 32. LOCA-.‘L DE APLICAGAOC:
5111 | POSTERIOR A ESTA; ;
-l GRS CR ARSI : AR -~ |33, DATADE APLICAGAO:

NR - NAO RESPONDEU

=R Setembro/2007



A7 AN T Pertil do Feirante/Barraca
REDONDA Bl 5

"""""""""""""" tarquia da Prefeitura de Volta Redonda
\ t
\

= =0 = Total de Comerciantes pesquisados
\ . .,
R (R
SRS 5
\:; \\ S 8-
. e 3
MR B s LW S = 7))
S S
—) £ 6
S 3 3 g
¥ \ [} c jo
A : :
e S e & = 0§ =
) TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 73 179 70 34 97
=z TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16 6 15 6 1 3
.. TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 21 62 24 0 0
t TOTAL 291 101 256 100 35 100
I
B\ RN Total de Comerciantes Pesquisados
RN 250
VAN ) 213
Nl 200 +{ o
, . [ Total de barracas
s ER esquisadas
o 3 R 150 +— Pess a
= B W Responsavel
SRR 100 -
= 62 62 O Epregado
e 50 4 34
< 16 15
s AR 0
[ = = 0
P TOTAL DE TOTAL COM TOTAL DE

FEIRANTES MAIS DEUMA  COMERCIANTE
PESQUISADOS BARRACA INFORMALL

1
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A T S /

utarquia da Prefeitura de Volta Redonda

| \

= .Ti = _Ha quanto tempo trabalha na feira

— &

Total de barracas pesquisadas

: 2
©
0 0 S
i (] o o =]
'. 2 G G o
LB ®© — o g
o 1) < =
$ © © ©
4 X & X & X »w xR =
\v TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 73 143 68 37 88 23 82 10 100
B < TOTAL COM MAIS DE UMABARRACA 16 5 6 3 512 5 18 0 0
S r R TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 21 62 29 (0] 0 0 0 0
e FAIASLEN TOTAL 291 100 211 100 42 100 28 100 10 100
T i
RN "1\\ !

Tempo que trabalha na feira

143
— O TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS

@ TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA
0O TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL

= 100
e 62 62

37
16 . 2 -
50 50 00
Total de até 20 anos 21 a 30 anos 31a40anos 41 anos ou mais
barracas

<d\' ’ \ pesquisadas
s sSetembref007



Perfil do Feirante/Barraca
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wtarquia da Prefeitura de Volta Redonda

Onde mora

I1qe 8p 6 —
esue|\ eleg o
B1]1080 ElS BlIA o
BOIY BIIA N
Anpeip &
eljselq eI =
eueoLBWY BlIA <+
sljodoapiS —
elpugpspis
auow(ag wiplep —
Bllewy wipJer —
SEON OBS —

ZIn7 0BS

ejsiieg Oeof OBS o
0EO[" 0BG —
op|eJas) 0eS 1o
OBAQISHD OBS ™
sodod sall ~
omsy &

OBP|OA ™
oyuisoby ojueg X
oonsny —

09s0g wo( ©
ZNnID BjuUES ~

S9u| EJUBS —

inJez op epy ejues —

sedelo) sep BIS'N —

BIpad ap ese) <+
eleepue) ©
OHOJUOD ™

onel) elloleg <
elpuglsuliN <

e}y 8od <
owlIsor alped pr —
leydijeon3 —
suow|eg v
9jUoZIIoH ojog <+
edwi enby ©
opeualy

agn|y o1y —

spnoy N

sepesinbsad seoeuieq ap |ejo | m

Y

) r TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS
. TOTAL COMMAIS DE UVA BARRACA

01 0 0 0O

1

1 0 400 0 0 0 O0OO0OTO0OTO0O 1

0 0 00O OO OO0 O0UO

1

1
1

1 0 0
7 6 5 6 7 5

3 0 0 3

% 2 0 0 0 0 O

12 27 00 3 1 0O0O0OO0OT1TT1TO02 4 2 2 2 1
5 38 2 3 8 2 2 8 1% 15 4 4 4 2

2 2 9 6 2 2

2 0

1

TOTALDECOVERCIANTEINFORVAL &2 7 0 0 2

1.2 6 2 7

1

1

1 5 17 5 8 2 1

TOTAL 201 21

O TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS @ TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA [0 TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL




Perfil do Feirante/Barraca

Sexo

Total de barracas pesquisadas

o

£ o

= £

o =

@ £

£ X QL R
TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 103 63,6 110 85
TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16 15 9 1 1

TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 44 27 18 14
TOTAL 291 162 100 129 100

] : | Sexo
\ . 213
AP 200 -
S 150 |
B l e, 110 O Total de barracas pesquisadas
o S 103 @ masculino
= ‘ | 100 - L.
il v ‘ 0O feminino
: 62
N 50 | 44
L RES 16 15 18
0
o TOTAL DE TOTAL COM MAIS TOTAL DE
3 n FEIRRANTES DE UMA COMERCIANTE
3 Rese ; PESQUISADOS BARRACA INFORMAL
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N Perfil do Feirante/Barraca

Autarquia da Prefeitura de Volta Redonda
| \ {
A\
R4
R\

| =
v i
[
‘ S
|

Estado Civil

[ © — < (2]
N . g
©
@2
3
WIS e 3
Js =z N
T S R (0]
5 S &
RN (6]
iy S
: 1'.\;1. \‘ @ © W
Wi . _'L S Qo © ® > _8
s o L o e} ° Ky ©
\ — = © o o =
Al B 8 = 8§ = 8§ = 3 = 3 & 3
\v TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 44 57 143 77 6 75 8 100 9 9 3 1
1 TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16 1 1 12 6 2 25 O 0 1 10 O
r TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 32 42 30 16 O 0 0 0 0 0 0
e RADIRRACR TOTAL 291 77 100 185 100 8 100 8 100 10 100 3 1
L ‘
| ™
AN <
N S
\ )
v o Estado Civil
IR 213
BNitn © KGR 143
S e N1 N ] O TOTAL DE FERANTES
- AN PESQUISADOS
e i ' 100 @ TOTAL COMMAIS DE UMA
el R | A g R BARRACA
] - — = O TOTAL DE COMERCIANTE
e 50 4 44 . 30 INFORMAL
' \,7\ f n 6 8 9
d‘ 1 20 00 10 300
0,7
Total de casado/a divorciado/a outro
barracas
g Rl pesquisadas

o
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Perfil do Feirante/Barraca

Total de barracas pesquisadas

R2]
©
£
o < (] < [} < (=) < (2] < [} >
< N § Q@ Q b ¥ Q o © © 5
R 2 ® & ® & ¥ 8 & 8 x® 2 =& ¥ x® 8 =2 8 2 8 & 8 * R =
& ~ TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 4 100 16 47 18 56 25 68 21 70 24 73 33 83 30 91 17 100 12 75 5 100 8 80
TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16 0 0 O O O 0 1 27 3 10 1 3 2 5 3 91 0 0 4 25 0 0 2 20
TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 0 0 18 53 14 44 11 30 6 20 8 24 5 13 0 0 0 O O O 0O 0O 0 O
TOTAL 291 4 100 34 100 32 100 37 100 30 100 33 100 40 100 33 100 17 100 16 100 5 100 10 100
Faixa Etaria
35 - 33
] 30
30
25 24 0 TOTAL DE FEIRANTES
25 21 [ PESQUISADOS
= 20 1 18 18 [ 17
—\ iy 16 _ = TOTAL COM MAIS DE UMA
N\ \ R —
WRESS Ny 14 12 BARRACA
! 11
10 | 6 8 8 O TOTAL DE COMERCIANTE
4 5 N, 4y 5 INFORMAL
> - 2
|:|oo 0 0 1 1 0o |loo 0o |loo 0
0 T T T T T T

15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54

55-59 60-64 65-69 70oumais

N

=

- 2 s Selmbiela007
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SFT Perfil do Feirante/Barraca
m\f IPPUVR | - - /

wtarquia da Prefeitura de Volta Redonda

| N

= Y= VISA B b
' “e= - Escolaridade "
\ RS R 8
& A @©
\ @2
SEGeECE T 7]
s L]
o
8 5
g _ §
£ 5 2 Z o
[} [ (9] 2 he]
° 3 5 s 5 @
= @© = = 3
s © S 5 5] 5 o
o o c O Q © =
F &8 ® 2 X E X 3 ¥ B X B
TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 21 88 79 81 93 65 11 8 6 50 3
TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA %6 3 13 0 0 8 56 2 15 3 25 0
TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 0 O 18 19 43 30 0 O 3 25 0
TOTAL 291 24 100 97 100 144 100 13 100 12 100 3
S
el
A
Escolaridade
O TOTAL DE FERANTES
PESQUISADOS
m TOTAL COM MAIS DE
UMA BARRACA
O TOTAL DE
COMERCIANTE
0 633 300 INFORMAL
\'_| \'_'
P L
F &
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LLMAutarquia da Prefeitura de Volta Redonda

Profissao alem de

Total de barracas pesquisadas

S feirante
i (0]
& \'. Ny “E
NS ©
- X 3 R 3 R
TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 73 176 93 37 36
TOTAL COM MAIS DE UMABARRACA 16 55 13 69 3 29
TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 21 0 0 62 61

TOTAL 291 100 189 100 102 100

Profissao além de feirante

250
% 213
) 4 l_
o T e ot = 176
ol = | ~
N S w O TOTAL DE FEIRANTES
” 150 - PESQUISADOS
m TOTAL COM MAIS DE UMA
BARRACA
\ 100 - 0O TOTAL DE COMERCIANTE
& INFORMAL
v 62 62
1
S 50 | 37
16 13
S S 0 3
SN 0
= Total de barracas so feirante outro

pesquisadas



R Perfil do Feirante/Barraca
M\JJIPPUVR iy /

wtarquia da Prefeitura de Volta Redonda
< i < H
¥ \

Total de barracas pesquisadas

n
Q
Dependentes 5
= 2
© 2
ko) (o)
o © ©
T IS e
:9 o ‘© o 0] o
© 5 ®© 5 n 5
TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 146 77 1 100 66 65
TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16 14 74 O 0 2 2
TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 29 15 0 0 33 33
TOTAL 291 189 100 1 100 101 100
250
200
O TOTAL DE FERANTES
150 - _ PESQUISADOS
I TOTAL COM MAIS DE UVA
BARRACA
100 +— O TOTAL DE COMERCIANTE
INFORMAL
50
; L | |
Total de até 10 acima de 10 Sem
barracas dependentes
pesquisadas

.- @ Setembro/2007
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Autart q uia da Prefeitura de Volta Redonda O
. ©
o
A X%
= >
%) o
~ ‘ Renda Familiar (R$) =2 5 o S S S S S
X © S = o =} =} =} =} =
~ 3 S S 2 3 S S S 8
pa e o ~— ~— N (30 < o
& o= - © ®© ®© © © g
< o o = © o o o o o <
l g 2 <! 3 = = = = = 2
E LN T 3T S = S & 8 g g £
ks B R = 3 ® & ® & =& & =& & =& & =& & & § =
' TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 15 48 16 43 47 72 44 79 66 93 10 77 10 77 1 100 4 100
" TOTALCOMMAISDE UMABARRACA 16 2 65 1 27 2 31 4 71 1 14 3 23 3 23 0 0 0 O
TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 14 45 20 54 16 25 8 14 4 56 0 0 0 O O 0O 0 O
TOTAL 291 31 100 37 100 65 100 56 100 71 100 13 100 13 100 1 100 4 100
Renda Familiar (R$)
250
213
: 200 1 []
\
; 150 H
\ IRRAN 100 |
62 &
a2 NN ]
o M T 50 H
f 15 14 16 20
H_I_\ H_'_‘ 14 1934 1030 100 40,
‘ o U B o S o B _em
& QQ 0° S & & & ®
By SR RN QQQ‘ (190‘ S & & &
~ N > N N N Q0 & X »
. o> N N S > > > > > 2
& N N N N N N N o
\ o Q N N3 N3 N3 NS N &
\ &P QQ “19 Q)Q QQ QQ e
k\(b P ® N N N Vv >
4 ¥ ¥ P P ¥
b@
N
_ &
S el 8 O TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS m TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA

1A O TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL



,()"\ 's\ JPP Perfil do Feirante/Barraca

' OND 5
ularqia da Preflura de Vol Redonda

i .: = p
NS PN = S - ~ K%}
= = Meio de Locomocgao =
N [0}
Sl u,
X ©
3 Y [&]
__EFENE £
S O T c
i = N Q
al‘ \ 35 kel %)
S 8 2
L 5 ® & = _
TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 127 77 86 69 \ “
TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16 14 84 2 1,6 Lw"ulif
TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 25 15 37 30

TOTAL 291 166 100 125 100

S Meio de Locomocgéao

’ 250
213
200 +—
0 TOTAL DE FEIRANTES
150 - PESQUISADOS
127 m TOTAL COM MAIS DE UMA
BARRACA
100 +— 36 [ TOTAL DE COMERCIANTE
INFORMAL
62
50 +— 37
25
16 14
2
oL 1 m
Total de barracas préprio Onibus
pesquisadas
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MR OXEEINA tarquia da Prefeitura de Volta Redonda

2\

Total de barracas pesquisadas

TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213
TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16
TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62

TOTAL 291

35

2 © = 3 Legumes

©
o-_\S%

100

®© o g Frutas

w
N

N = Q1 09
U'ICOO')/O

100

Verduras

%
%

-
N
-
o O O o
-
o

o o

-~ O o© - balas de coco
w o —= N ervas medicinais

o O O o

-
N
=
o

Ramo de Atividade

o8 Q%

100

%

-

o O O o

o> © © = artigos presentes/armarinho

-~ o o - Palmito

P oR%

100

w N o - Utilidades parao lar

R o B%

100

%

-

w o o w Condimentos
o o o o

o o - o frango

0:1\80/0

100

o1 © o o Ferragem

32
30
1254

MR

-
Q

- 2
c <
5 @ 2
2 xR & = 2
100 1 100 2 33 4
0 0 0 4 67 0
0 0 0 0 0 0
100 1 100 6 100 4
[ TOTAL DE FERANTES
PESQUISADOS
W TOTAL COMMAIS DE UVA
BARRACA
O TOTAL DE COMERCIANTE
INFORMAL
o TOTAL

%

-

o O © o
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7 L IPPU VR ' . .
Autarquia da Prefeitura de Volta Redonda Ramo de A t’v’da de

e (continuagao)

[%2]
©
©
@©
2
3
o
(7]
2 ) s )
[2] P}
g 8 2 g £ 8 E 8
© (%] £ = 0 17} © = 6
. = 2 £ 3 £ - £ s g
& = § g 2 2 ® < =] S
B 3 2 v % » ° 8 ® 2 2 2 ,,, T
\ 5 g g g g g 2 g 5 3 £ o o 3
’ B 2 & 2 € # & # € = & # 8 =2 ¢ ®# &5 # m = & & 8 & & & 8 =
TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 73 1 100 90 96 7 70 4 100 12 100 5 100 14 100 4 8 1 100 1 50 1 100 1 100 0 O
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e - Situagéo da banca

Total de barracas pesquisadas

o - outra(lona,caixote,em cima de carro,etc)
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Critério de Compra

Total de barracas pesquisadas
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TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 85 61 128 85
TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16 8 6 8 5
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Total de barracas pesquisadas

[72]
o
5
o
= ()
2 o
\l ‘© ©
AT = £
R =) X ©
i |- TOTALDE FEIRANTES PESQUISADOS 213 97 56 11
TOTALCOM MAIS DE UMA BARRACA 16 13 8 3
TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 62 36 0
TOTAL 291 172 100 11
213
200 -
B 150 -
b T S 100
= 62
i 50 -
S 16
‘\7 0
®
(&) ()
sl e §
§ 32
N © (0]
‘ % o
|_

97

62

—
w

116

w

Dinheiro

dinheiro e outros

O TOTAL DE FEIRANTES
PESQUISADOS

mTOTAL COM MAIS DE
UMA BARRACA

OTOTAL DE
COMERCIANTE
INFORMAL



.
Fos WU Perfil do Feirante/Barraca

ety L IPPUVR -
.~ Efeita a contabilidade

=

. o
) o~

Total de barracas pesquisadas

(@]
)
c

iz TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 110 89 103 61
\v TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16 7 6 9 5
" r TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 6 5 56 33
T Sty TOTAL 291 123 100 168 100
i e R
NS 213
200 -
150 |+ 0 TOTAL DE FERANTES
PESQUISADOS
110 ] m TOTAL COM MAIS DE
- 03 UMA BARRACA
T ] 0 TOTAL DE COMERCIANTE
62 INFORMAL
56
50 | -
16 o
7 6
0 - 0 ==
Total de barracas sim nao
pesquisadas

.- & Setembro/2007



Como é feita a contabilidade

TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA

Total de barracas pesquisadas
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Dias Trabalhados

Total de barracas pesquisadas

TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213
TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA
TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL
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Relagao entre os
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Vantagens que a feira
oferece

Total de barracas pesquisadas

melhor qualidade
precos acessiveis

R R
TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 143 87 436 87
TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16 16 10 3 1
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Atendimento ao

Total de barracas pesquisadas

Consumidor
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TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 192 71 21 95 0 0 O
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Pode ser melhorado

Total de barracas pesquisadas
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TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 141 67 169 75 105 93 47
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Servigo de auto-falante

Total de barracas pesquisadas
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TOTAL DE FEIRANTES PESQUISADOS 213 171 72 42 76
TOTAL COM MAIS DE UMA BARRACA 16 13 6 3 5
TOTAL DE COMERCIANTE INFORMAL 62 52 22 10 18
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Perfil do Feirante/Barraca

Principais problemas relacionados pelos feirantes da Feira
Livre de Volta Redonda

» Horario da feira aos sabados e domingos deveria ser estendido até 15:00h; (nestes
dias o consumidor chega a feira mais tarde, e as vezes os feirantes ndo conseguem
atendé-los pois ja esta no horario de desmontar as barracas);

» Ter melhor organizagéo e fiscalizagdo na parte de montagem das barracas e
padronizagdo das mesmas, pois, tem feirantes que avangam o espaco de circulagdo dos
consumidores e dos moradores, estendendo suas barracas, nao respeitando os limites
dos espagos entre as elas;

» Respeito ao espago do morador; mantendo as barracas alinhadas para facilitar a
passagem e circulago;

» Organizacao da feira de 32 e 4?; pois nesses dias elas ndo seguem a numeragéo. Isto
para melhor localizagao pelo consumidor;

» Distribuir cartazes do tipo "ndo apertar as frutas", ou promover campanhas educativas
para o consumidor (pois acabam estragando muitas frutas/mercadorias);

» Falta de infra estrutura basica — poderia ter mais sanitarios quimicos em pontos
diferentes, dependendo da localizagdo da barraca estes ficam muito longe, (aos sabados
e domingos a situagéo dos sanitarios € ainda mais precaria pois séo os dias em que é
maior o numero de barracas e de consumidores, os sanitarios ndo suportam o contingente
nesses dias); também ter o fornecimento de Energia e Agua para os feirantes;

» Distribuicéo de lixeira pela PMVR; (para que cada barraca mantenha sua area limpa —
facilitando assim a limpeza da rua depois da desmontagem da feira);

» Proibir a venda de bebidas alcodlicas nas barracas de lanches devido a determinados
tipos de situagdes que ocorrem, atrapalhando a circulagéo e incomodando os

= consumidores;

» Problemas com a pirataria e camel6s (além dos que invadem espagos na feira, tem
aquelas barracas que sao alugadas por feirantes);

» Fiscalizagado constante pela Prefeitura, para inibir a presenga de ambulantes/camelés,
bem como da Guarda Municipal ou Policia Militar para mais seguranga do consumidor e
feirante;

» Propaganda em meios de comunicagéo para divulgagéo da feira e servigo de auto-
falante (musicas e utilidades publicas) pela PMVR;

» Ter shows para atrair cliente, principalmente em datas comemorativas;

» Ter cursos de aperfeicoamento, atendimento ao consumidor treinamentos para
feirantes mais novos para melhor atendimento;

» A taxa do alvara, pago pelos feirantes, poderia ser parcelada pela PMVR;

» Organizacao pela SUSER, com cavalete de sinalizagéo,
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