SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE VOLTA REDONDA

MANUAL

ASSISTENCIA FARMACEUTICA

/7:, :'n Prefeitura Municipal nsnz(:'iztialgla [] p—
N\ de Volta Redonda S ‘c’l SuUS 'SR

de Saide




Manual de Assisténcia Farmacéutica de Volta Redonda

2016 — Secretaria Municipal de Saude de Volta Redonda Todos os direitos reservados. E
permitida a reproducdo parcial ou total desta obra, desde que citada a fonte e que ndo seja
para venda ou qualquer fim comercial. O conteldo desta pode ser acessado na pagina
http://www.portalvr.com.br/saude

32 edicdo — 2016

Elaboracdo e acesso Secretaria Municipal de Saude Rua 566, n2 31 — Nossa Senhora das Gracas,
Volta Redonda — Rio de Janeiro Telefone: (24) 3339-9636 Site: http://www.portalvr.com/saude

Antonio Francisco Neto
Prefeito Municipal

Carlos Roberto Paiva
Vice-prefeito

Marta Gama de Magalhdes
Secretdria Municipal de Saude

Marina Fatima de Oliveira Marinho
Superintendente de Tecnologia da Informacao

Maria Augusta Monteiro Ferreira
Superintendente de Atencdo e Vigilancia em Saude

Alan Costa Sombra
Coordenacdo da Area Técnica de Assisténcia Farmacéutica



http://www.portalvr.com.br/saude

Manual de Assisténcia Farmacéutica de Volta Redonda

SIGLARIO

AF
ANVISA
ATAF
CAF
CAPS
CFT
CMM
CNS
CPF
CREMERIJ
DCB
DCI

DST/AIDS
FIOCRUZ
FM

GM
HMMR
HORUS
HSJB
LME

MS
NOTIVISA
PEPS
PGRSS
PMVR
POP

RAS

RDC

REMUME
RENAME

SAFIE/SES-RJ
SAVS

SAVS

SMS

SUS
UBS/UBS
UPA

URM

VR

Assisténcia Farmacéutica

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

Area Técnica de Assisténcia Farmacéutica

Central de Abastecimento Farmacéutico

Centro de Atencao Psicossocial

Comissdo de Farmdcia e Terapéutica

Consumo mensal de medicamentos

Conselho Nacional de Saude

Cadastro de Pessoas Fisicas

Conselho Regional de Medicina

Denominagdo Comum Brasileira

Denominac¢do Comum Internacional

Doengas Sexualmente Transmissiveis/ Sindrome da Imunodeficiéncia
Adquirida

Fundacdo Oswaldo Cruz

Farmacia Municipal

Gabinete Ministerial

Hospital Municipal Dr. Munir Rafful

Sistema Nacional de Gestdo da Assisténcia Farmacéutica
Hospital sdo Jodo Batista

Laudo de Medicamentos Excepcionais

Ministério da Saude

Sistema de Notificagdes em Vigilancia Sanitdria

Primeiro que entra, primeiro que sai

Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude
Prefeitura Municipal de Volta Redonda

Procedimentos Operacionais Padrao

Rede Assistencial a Saude

Resolugdo da Diretoria Colegiada

Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais
Relacdo Nacional de Medicamentos Essenciais — RENAME

Superintendéncia de Assisténcia Farmacéutica e Insumos Estratégicos/
Secretaria Estadual de Saude do Rio de Janeiro

Superintendéncia de Assisténcia e Vigilancia em Saude
Assisténcia e Vigilancia em Sadde

Secretaria Municipal de Saude

Sistema Unico de Satde

Unidade Basica de Saude / Unidade Basica de Saude da Familia
Unidade d e Pronto Atendimento

Uso Racional de Medicamentos

Volta Redonda



Manual de Assisténcia Farmacéutica de Volta Redonda

SUMARIO
R 1 270 5 10 LYo OO 7
2 — ORGANIZAGAO DOS SERVICOS DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA .....o.ovveveeeeeeeeeeeeeeeeenn 8
2.1 — Componente basico da Assisténcia FarmacutiCa .......cccevvveeeiiiiieeeciiee e 9
2.2 — Componentes Especializados da Assisténcia Farmacutica........cccceevvevveeiiiieeeiiiieeeenns 10
2.3 — Assisténcia Farmacéutica no Componente EStratégico ......cccvevvcvieeiviieeeieiiiie e 11
3 — COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT) wovveeeeeeeeeceeececeeeceee e eteeeteeee e eseeesenenenes 12
4 — AREA TECNICA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA ..ottt 13
5 — GESTAO DE MEDICAMENTOS .....ovivieieieeeteteeeeeteee ettt sttt esssess s ssetessasssstessssssssesessssssesens 14
5.1 —Solicitagdo de MediCamENTOS ....ccuuiiiiiiiiee ettt ettt e s e e e eraee e eaes 14
5.2 — Distribuicao de MediCameEntos ........cocciiieiiiiiee ettt e e s eraee e 15
5.3 — Recebimento de Medicamentos ........c.eeeiiiiriieiiiiierieeeee et 15
5.4 — Armazenamento de Medicamentos. .....c.ccocviriiiiierierieie e 16
5.5 — Prescrigdo de MediCameENntos .....ccuuiiiiiiiiie ittt e et e et e e e st e e e s saae e e e sbaaeeeeaes 18
5.5.1 = POItaria 344798 ..uueei ittt e e ea e e s e ea e e e e eaas 19
5.6 — Dispensacdo de MediCameENntos .......coccuiieieciiiieiiiieee et e et e e et e e e sate e e e srae e e e sraeeeeenes 20
5.7 — Devolugao de MediCameENnTOS. ....ccuuiiiiiiiieeieiieeeeciteee e etiee e ettt e st e e e sate e e s s saaeeeessaeeeeanes 22
6 — UNIDADES DE SAUDE E A ASSISTENCIA FARMACEUTICA .....covuiuieiinieniencineensiesseeneesessenaeens 22
6.1 — Farmacia MUNICIPAl ...ccviiii et e ette e e et e e e s bae e e e sbaaaeeenns 22
Lo I A Yo [0 Y[ o 11 { = oF [ SRR 23
6.1.2 — Aquisicao de MediCamENTOS ........ueiiieiiiee et e rae e e e 24
(o0 S Rl 1) =Tt [ PSP 25
6.1.4 — Central de Abastecimento FarmacBULICO.......cevveeriiieiiiiiniie et 27
6.1.5 — Talonarios de Notificagdes de ReCEItA ......ccuvveeeciieiiiiiiee e 27
6.1.6 — Farmdcia de Dispensacdo da Atengdo BASiCa.......cccceeceeeeeciiieececieee e, 27
6.1.7 — Comissdo Municipal de Demanda em Salde ..........ccccueeieeiiieececiiee e, 29




Manual de Assisténcia Farmacéutica de Volta Redonda

6.2 — DEMAIS UNIDADES DE SAUDE........ouiuiuieieiieceeeeeeeiete e eeeee ettt sssasssesssasanesseneas
6.2.1 — UBS @ UBSF .. s 31
6.2.3 = Rede HOSPILAIAr c..viiie ittt 31

7 — PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL......vveveveteeeeeeeeeeseessesesesesesssessssessssssssesssssesenns 33
A el £ To [l o o] o o - PP PRTRPPPRN 33
7.2 = “Aqui Tem Farmacia POPUIAI” .......uiii ettt et e s e e sbane e eaes 34

8 — OF TALMOLOGIA .. s 34

9 — ATUAGAO DO FARMACEUTICO NO SUS ..ottt ssassssesesesssenenns 35
9.1 — AtribuicBes gerais do Farmacéutico na gestao da Assisténcia Farmacéutica:............... 35

10 = TREINAIMENTO ..ciiiiiiiiiiiieieiieeteeeeeee ettt ettt ettt ettt ee et e ettt et et e e e ee e e e e e ee e e eeeeeeeeeaseaeeesesaseseseeenanenen 37

11 — MONITORAMENTO E AVALIAGAOD ...ttt ess et essteseassasseseesesssenens 38

12 — CONSIDERAGOES FINAIS ......ocviuieiieeteeieeeeteteeete et eaeteeesetetessesssesensssstesessasstesessssssesessesesesens 39

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .....ouiuieiiieiseiiieisie ettt sse s essessssenes 40

ANEXO 1 — LAUDO DE SOLICITAGAO DE MEDICAMENTOS DO COMPONENTE ESPECIALIZADO

(LIVIE) e e e s e ee e ees e eee e eeee 43
ANEXO 2 — NOTIFICACOES DE RECEITA (PORT.344/98) .......ooeveeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeese s 44
ANEXO 3 — TERMO DE ESCLARECIMENTO PARA TALIDOMIDA.........cvcveeeeseeereeeeeeeeseeeseesseene. 45
ANEXO 4 — NOTIFICACAO DE RECEITA DE TALIDOMIDA ... seeeeeeee s 47

ANEXO 5 — TERMO DE CONSENTIMENTO POS-INFORMAGAO PARA RETINOICOS E

IMUNOSSUPRESSORES .....cooitiiiiiiiiiii et 48
ANEXO 6 — RECEITA DE CONTROLE ESPECIAL ....cvviiiiiiiiiiiiiiciicci e 50
ANEXO 7 — PLANILHA DE DEVOLUGAO DE MEDICAMENTOAS VECIDOS E/OU AVARIADOS....... 51
ANEXO 8 — RELACAO DE NOTAS DA AREA TECNICA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA............... 54




Manual de Assisténcia Farmacéutica de Volta Redonda

APRESENTACAO

A garantia da Assisténcia Farmacéutica é uma prioridade na Saude Publica. A compreensdo do
seu processo de construcdo, implementacao, interacdes, relacdes e necessidade de avaliacao,
é de fundamental importancia para o entendimento da Assisténcia Farmacéutica no contexto
das politicas nas quais ela estd inserida: Politica Nacional de Sadde, Politica Nacional de
Medicamentos, Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica, entre outras normas
pertinentes.

O acesso a medicamentos faz parte de um conjunto de agdes necessdrias ao cumprimento do
direito a saude. Este documento é uma forma de contribuir com uma informacdo adequada,
visando o cuidado com os usuarios.

Esta 32 edicdo destina-se aos gerentes das Unidades de Saude, médicos, enfermeiros,
farmacéuticos, técnicos, agentes de saude e demais profissionais de Satde, de modo a
orienta-los em suas atividades relacionadas com a assisténcia farmacéutica, nesta fase de
utilizacdo do Sistema Hérus (Sistema Nacional de Gestdo da Assisténcia Farmacéutica).

Este manual apresenta orientagGes operacionais, servicos e regulamentagdes voltados a
Assisténcia Farmacéutica, buscando um trabalho integrado e de qualidade para o atendimento
da populacdo, viabilizando, assim, o acesso adequado aos medicamentos padronizados,
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da populagdo e integrando agbes de
promoc¢do, prevenc¢ao, recuperacao e reabilitagcdo da saude.
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1-INTRODUCAO

Um dos grandes desafios da humanidade sempre foi reduzir os efeitos, ou eliminar os
sofrimentos causados pelas enfermidades. A saide de uma populacdo ndo depende apenas
dos servicos de saude e do uso dos medicamentos. Entretanto, é inegdvel sua contribuicdo e
importancia no cuidado a saude.

A Politica Nacional de Medicamentos, aprovada em 1998 pelo Ministério da Saude, apresenta
como uma de suas diretrizes gerais a reorganizacdo da Assisténcia Farmacéutica (AF), que
envolve atividades de cardter abrangente, multiprofissional e intersetorial.

A definicdo de AF adotada é aquela apresentada pelo Conselho Nacional de Salde através da
Resolugdo n2 338, de 06 de maio de 2004:

“Conjunto de agdes voltadas a promogdo, protecdo e recuperacdo da saude,
tanto individual como coletiva, tendo o medicamento como insumo essencial visando
Qo acesso e ao seu uso racional. Este conjunto envolve a pesquisa, o desenvolvimento e
a produgcdo de medicamentos e insumos, bem como a sua selegdo, programag¢do,
aquisicdo, distribuicdo, dispensagdo, garantia da qualidade dos produtos e servigos,
acompanhamento e avaliacGo de sua utilizagdo, na perspectiva da obten¢do de
resultados concretos e da melhoria da qualidade de vida da populagdo. (Brasil, 2004)”.

Como uma ac¢do de saude publica, e parte integrante do sistema de saude, a AF é
determinante para a resolubilidade da atengdo e dos servicos em saude e envolve a alocagao
de grandes volumes de recursos publicos.

A AF, como parte integrante da politica de salde, tem como propdsito apoiar a¢cdes de saude
na promog¢do do acesso aos medicamentos essenciais e promover o seu uso racional, bem
como, contribuir para a melhoria da qualidade de vida da populacgao.

O uso racional de medicamentos contempla agGes para disponibilizar aos usuarios produtos
com qualidade, na quantidade adequada, no momento certo e mediante prescricio de
profissional autorizado.

Tais procedimentos disciplinam a administracdo correta, evita o consumo excessivo de
medicamentos e a automedicagdo irresponsdvel, além de evitar perdas desnecessarias.
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2 — ORGANIZAGAO DOS SERVICOS DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA
Programas e Politicas de Medicamentos e Assisténcia

Farmacéutica
Componente Basico de Assisténcia Farmacéutica

Componente Especializado de Assisténcia Farmacéutica
Componente Estratégico da Assisténcia Farmacéutica
Programa Farmacia Popular do Brasil

A Gestdo da Assisténcia Farmacéutica Publica no Brasil, em um processo descentralizado,
iniciou-se a partir da aprovacdo da Politica Nacional de Medicamentos, que se deu com a
publicacdo da Portaria GM n2 3.916, de 30 de outubro de 1998. Como parte essencial da
Politica Nacional de Saude, a Politica Nacional de Medicamentos constitui um dos elementos
fundamentais para a efetiva implementacdo de ac¢Oes capazes de promover a melhoria das
condicGes da assisténcia a saude da populacdo. O seu propdsito precipuo é o de garantir a
necessaria seguranca, eficacia e qualidade dos medicamentos, a promoc¢ao do uso racional e o
acesso da populacdo aqueles considerados essenciais, tendo como base os principios e
diretrizes do SUS, quais sejam a universalidade, integralidade e equidade.

Com base na diretriz de Reorientacdo da Assisténcia Farmacéutica contida no Pacto pela Saude
(Portaria GM/MS n2 399, de 22 de fevereiro de 2006), e a Politica Nacional de Assisténcia
Farmacéutica (Resolucdo CNS n2 338, de 06 de maio de 2004) o Bloco da Assisténcia
Farmacéutica foi definido em trés componentes:

(A) Componente Basico (Relagdo Nacional de Medicamentos Essenciais — RENAME - de
responsabilidade de financiamento dos trés entes federativos e distribuicdo dos municipios).
De acordo com o art. 20 da Portaria GM/MS n° 1.553, de 30 de julho de 2013, para o
financiamento dos medicamentos deste Componente devem ser aplicados os seguintes
valores minimos: Unido RS 5,10/habitante/ano; Estados no minimo RS 2,36/habitante/ano; e
os Municipios no minimo RS 2,36/habitante/ano para a aquisicio de medicamentos;

(B) Componente de Medicamentos Estratégicos (medicamentos utilizados para o tratamento
de um grupo de agravos especificos, agudos ou cronicos, contemplados em programas do
ministério com protocolos e normas estabelecidas. Por exemplo: Aids, tuberculose e
hanseniase. Esses medicamentos sdo repassados pelo ministério aos Estados ou Municipios, de
acordo com previsdao de consumo. A distribuicdo é de responsabilidade dos estados e o
fornecimento dos municipios); e

(C) Componente de Medicamentos de Dispensacdo Excepcional (Relacdo de medicamentos de
responsabilidade de fornecimento pelos estados da federagdo com financiamento da Unido),
que teve seu nome modificado para Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica,
tendo como objetivo a busca da garantia da integralidade do tratamento medicamentoso, em
nivel ambulatorial, cujas linhas de cuidado estdo definidas em Protocolos Clinicos e Diretrizes
Terapéuticas (PCDT) publicados pelo Ministério da Saude (Portaria GM/MS n2 1.554, de 30 de
julho de 2013).
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2.1 - Componente basico da Assisténcia Farmacéutica

Cosolidados na REMUME, neste componente estdo padronizados itens para combate as
doengas mais comuns como hipertensdo, diabetes, asma, infeccdes, etc. e situagles
especificas, como é o caso do Planejamento Familiar. Estes medicamentos estdo disponiveis
nas Unidades Basicas de Saude ou Unidades Basicas de Saude da Familia e na Farmdcia
Municipal (setor 1), localizada no bairro Aterrado.

Além dos medicamentos destinados aos agravos mais comuns, este componente atende os
seguintes programas especificos da atencdo basica:

MEDICAMENTOS DA SAUDE MENTAL: s3o os itens destinados aos portadores de transtornos e
deficiéncia mental. Estes medicamentos sdo fornecidos para usuarios na Farmacia Municipal
(setor 1), inscritos nos servicos de Saude Mental ou para pacientes que fazem tratamento
neuroldgico. E necessaria apresentacdo do "Cartdo de Psicofarmacos" (para os casos de uso
continuo) e receita de controle especial ou a notificacdo de receita B.

INSUMOS PARA DIABETES: a Farmacia Municipal disponibiliza seringas, agulhas tiras, lancetas
e insulinas para controle dos pacientes insulinodependentes cadastrados nos servicos da
SMS/VR.

MEDICAMENTOS PARA CONTROLE DO TABAGISMO: dispensados apenas na Farmdcia
Municipal, mediante receita, sdo medicamentos fornecidos pelo Ministério da Saude e
repassados aos usudrios através da SMS/VR pelo Programa Municipal de Controle do
Tabagismo e outros fatores de risco. O usudrio deve participar dos grupos realizados na
Atencdo Basica.

MEDICAMENTOS PARA TRATAMENTO DO VITILIGO: os medicamentos deste programa sao
dispensados apenas na Farmdcia Municipal, para residentes de Volta Redonda, mediante
cadastro do paciente e apresentagao de receita médica prescrita pelos especialistas da rede
municipal de saude inscritos no programa.

FITOTERAPIA: E uma pratica terapéutica caracterizada pela utilizacdo das plantas medicinais
em suas diferentes formas farmacéuticas, no tratamento e na preven¢dao das doengas. Os
medicamentos padronizados atualmente sdo: Guaco (Mikania glomerata) 81,50mg/mL solucdo
oral frasco, e Isoflavona de soja (Glycinemax) 75mg comprimido revestido. Além da
dispensacdo de medicamentos fitoterapicos industrializados, a SMS estd estruturando um
projeto de Arranjos Produtivos Locais, que possibilitard a Assisténcia Farmacéutica a ofertar
todos os medicamentos fitoterdpicos considerados essenciais ao servigco através da Farmacia
Viva de Volta Redonda.

PLANEJAMENTO FAMILIAR E SAUDE DA MULHER: A ampliacdo do acesso de mulheres e
homens a informacdo e aos métodos contraceptivos é uma das acGes imprescindiveis para que
possamos garantir o exercicio dos direitos reprodutivos. Para que isto se efetive, é preciso
manter a oferta de métodos anticoncepcionais na rede publica de salde e contar com
profissionais capacitados para auxiliar a mulher a fazer sua opg¢do contraceptiva em cada
momento da vida. Com isso, as UBS e UBSF disponibilizam contraceptivos recebidos da
SAFIE/SES-RJ através do preenchimento de mapa trimestral do Programa da Saude da Mulher.
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Ainda direcionado a saude da mulher, as gestantes de alto risco sdo assistidas na Policinica
Mulher conforme protocolo para atendimento da gestante e puérpera com doenca
tromboembodlica no SUS de Volta Redonda.

2.2 — Componentes Especializados da Assisténcia Farmacéutica

Se a solicitagdo for deferida, o
Estado gera uma autorizagdo
eletronica e fornece o
medicamento mensalmente
(ou conforme parecer)

O médico preenche o Laudo
de Solicitagdo, Avaliagao e
Autorizacdo de
Medicamentos (LME)

O paciente ou seu
representante apresentam o
LME, resultados de exames e
relatério médico a Secretaria

de Estado de Satide

Cada solicitagdo é avaliada
por um parecerista

Conjunto de procedimentos, que no contexto do SUS, envolve alta tecnologia e custos.
Objetiva propiciar o acesso da populacdo a servicos qualificados, integrando-os aos demais
niveis de atencdo a Saude.

De responsabilidade Ministério da Saude (co-financiamento e aquisicdo de parte do elenco) e
Secretaria Estadual de Saude (aquisicdo e distribuicdo) e dispensagdo pelas Secretarias
Municipais de Saude. O elenco destes medicamentos e a forma de repasse financeiro para
aquisicdo estdo definidos na Portaria GM/MS n2. 1554/13.

Medicamentos de Alta Complexidade, dispensados em area especifica da Farmacia Municipal,
sdo aqueles destinados ao atendimento ambulatorial, cujas linhas de cuidado estdo definidas
em Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas publicadas pelo Ministério da Saude, abaixo
descritos:

e Preenchimento por médico especialista, da rede publica ou privada, do Laudo de
Solicitacdo Medicamentos Especializados (ANEXO 1);

e lLaudo médico detalhado;

e Receita médica, em 2 vias;

e Comprovante de residéncia da area de abrangéncia;

e (Copia do CPF, da Carteira de Identidade

e (CartaoSUSe

e Termo de consentimento/esclarecimento conforme modelo da Port. 344/98).

O Polo Estadual de Medicamentos Especializados de Volta Redonda é o setor responsavel pelo
recebimento do Laudo de Medicamentos Excepcionais (LME) preenchido por médico
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N

especialista da rede publica do SUS ou particular, o envio do cadastrado a SAFIE/SES-RJ e.
recebimento do medicamento para fornecimento ao usudrio do servigo.

Informacdes adicionais podem ser obtidas no Polo Estadual de Medicamentos/Farmacia
Municipal ou no site — http://www.saude.rj.gov.br/servicos-assistencia-em-saude/servicos-
assistencia-em-saude-assistencia-farmaceutica/medicamentos/260-medicamentos-
especializados.html.

2.3 - Assisténcia Farmacéutica no Componente Estratégico

Portaria N2 2.084/GM de 26 de outubro de 2005
Os recursos destinados ao financiamento do Componente
Estratégico para assisténcia farmacéutica na atengdo basica
serdo repassados aos estados, ao Distrito Federal e/ou aos

municipios ou aplicados na aquisi¢do direta de medicamentos e
produtos do componente estratégico da Assisténcia
Farmacéutica.

Segundo o Ministério da Saude, medicamentos estratégicos sdo aqueles “utilizados para o
tratamento de um grupo de agravos especificos, agudos ou crénicos, contemplados em
programas do ministério com protocolos e normas estabelecidas.”

Os medicamentos padronizados s3o repassados pelo Ministério da Saude aos Estados ou
Municipios, cabendo a estes a responsabilidade de sua distribuicdo.

Nessa categoria estdo os medicamentos utilizados para os tratamentos definidos em
protocolos especificos da Secretaria Municipal de Saude, como, AIDS, Tuberculose, Hanseniase
e Endemias Focais (Doenga De Chagas, Peste, Meningite, Micoses Sistémicas, Influenza,
Leishmaniose, Célera, Filariose, Esquistossomose, Tracoma, Malaria etc.).

Os medicamentos estratégicos sao, atualmente, dispensados, aos usuarios, no Centro
de Tratamento de Doencas Infecciosas ou na Farmacia Municipal para pessoas em tratamentos
com especialistas. Programa de Interna¢do Domiciliar ou em unidades de média complexidade
(policlinicas, centros especializados, e rede contratada) como, por exemplo, a Policlinica da
Mulher também estdo inseridos no componente, conforme o caso.

2016
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3 — COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT)

A Comissdo de Farmacia e Terapéutica é uma instancia colegiada, de carater consultivo e
deliberativo, que tem por objetivo selecionar os medicamentos a serem utilizados no sistema
de saude nos trés niveis de atencdo e assessorar na formulacdo de diretrizes para selegado,
padronizacdo, prescricdo, aquisicdao, distribuicdo e uso de medicamentos dentro das
instituicdes da saude.

Os critérios adotados pela CFT para selecao e padronizacdao dos medicamentos sdo:

e Registro no pais em conformidade com a legislagdo sanitdria;

e Necessidade segundo aspectos clinicos e epidemioldgicos;

e Valor terapéutico comprovado, com base na melhor evidéncia cientifica em seres
humanos, destacando seguranca, eficacia e efetividade;

e Composicdo com Unica substancia ativa, admitindo-se, apenas em casos especiais,
associacGes em doses fixas;

e O principio ativo conforme Denominacdo Comum Brasileira (DCB) ou, na sua auséncia,
Denominagdo Comum Internacional (DCl);

e Informacgdes suficientes quanto as caracteristicas farmacotécnicas, farmacocinéticas e
farmacodinamicas;

e Preco de aquisicdo, armazenamento, distribui¢cdo e controle;

e Menor custo do tratamento/dia e custo total do tratamento, resguardando seguranca,
eficacia, efetividade e qualidade de vida;

e Concentracdo, forma farmacéutica, esquema posoldgico e apresentacao, considerando
a comodidade para sua administragdo aos pacientes, faixa etaria, facilidade para
calculo.

A composicdo da Comissdo de Farmadcia e Terapéutica possui caracteristica multiprofissional e
depende da disponibilidade dos recursos humanos existentes na instituigao.

O critério de participacdo deve estar vinculado a competéncia técnica, contando com
representantes da salde, com conhecimento farmacoldégico, terapéutico, clinica médica e de
economia em saude. Em Volta Redonda essa comissdo é composta por um representante da
SAVS (Superintendéncia de Assisténcia e Vigilancia em Sadde), um representante da clinica da
atencdo bdasica, um representante da clinica da aten¢do especializada, um representante
farmacéutico da urgéncia e emergéncia ou atencdo hospitalar, coordenacdo da Farmaicia
Municipal, um enfermeiro de qualquer servigo da rede, o farmacéutico da Area Técnica e um
representante do Nucleo de Gestdo da SMS.

Os medicamentos fornecidos, gratuitamente aos usuarios do SUS, de Volta Redonda, estao
relacionados na relagdo Municipal de Medicamentos (REMUME), encontrada no site oficial
da Prefeitura de Volta Redonda no link da Secretaria Municipal de Saude/Area Técnica/
Assisténcia Farmacéutica.
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A Comissdo de Farmadcia e Terapéutica contribui para a educagdo permanente dos profissionat
envolvidos no ciclo do medicamento, conseguindo de forma objetiva uma significativa
racionalizagdo no uso do arsenal farmacoterapéutico.

Consequentemente, a equipe da saude passa a ter um referencial por meio do
estabelecimento de protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas, propiciando o melhor acesso
a farmacoterapia baseada em evidéncias, e estabelecendo o equilibrio entre a demanda e os
recursos, proporcionando ao paciente um atendimento com qualidade e seguranca.

A Portaria N. 2 041/2014 — SMS dispdem sobre a inclusdo e exclusdo de medicamentos da
REMUME, relagdao Municipal de Medicamentos essenciais e norteia os fluxos de trabalho da
CFT.

4 — AREA TECNICA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA

A Area Técnica de Assisténcia Farmacéutica (ATAF) é parte integrante da Superintendéncia de
Assisténcia e Vigilancia em Saude (SAVS). Trabalha em parceria com todos os servicos da Rede
Assistencial a Saude (RAS) que manejam medicamentos, tendo a Farmacia Municipal como
principal parceira na Gestdo da Assisténcia Farmacéutica do municipio.

Possui cadeira permanente na Comissdao de Padronizagdo e Terapéutica, onde exerce as
fungdes de secretario.

Nesse sentido, todas as atividades relacionadas a medicamentos sdo apoiadas por esta Area
Técnica, que busca sempre o seu acesso e uso racional. Compreende questdes técnicas para
abastecimento, conservagdo, dispensagao, controle da qualidade, seguranca, eficacia
terapéutica e difusdo de informagdes sobre medicamentos.

Essas questOes técnicas sdo abordadas de forma instrutiva através de Notas Técnicas,
disponiveis no site oficial da Prefeitura de Volta Redonda no link da Secretaria Municipal de
Saude/Area Técnica/ Assisténcia Farmacéutica.

Representa o municipio perante as demais esferas administrativas do SUS, como Coordenador
Municipal de Assisténcia Farmacéutica.

Confecciona e monitora os mapas trimestrais de medicamentos dos programas estaduais e
federais e realiza a confeccdo das prestagcdes de contas relacionadas a Assisténcia
Farmacéutica.

Confecciona o Manual de Boas Praticas, os POPs (Procedimentos Operacionais Padroes) e o
Manual Municipal de Assisténcia Farmacéutica.
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5 — GESTAO DE MEDICAMENTOS

A REMUME é o instrumento norteador da gestdo da assisténcia farmacéutica no SUS/VR.
Elenca 500 medicamentos de uso ambulatorial e hospitalar disponiveis no ambito municipal
para atendimento do Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica, das Unidades de
Urgéncia e Emergéncia e da Atencao Hospitalar. Além da relacdo geral, em ordem alfabética,
com a indicacdo de fornecimento/utilizacdo de cada medicamento, foi elaborada uma
apresentacdo somente com os medicamentos disponiveis em nivel ambulatorial, que serve
também como informativo aos profissionais prescritores do SUS/VR.

Em complemento a esta publicacdo, é apresentado a Relacdo Estadual do Componente
Estratégico da Assisténcia Farmacéutica, que contempla medicamentos considerados como de
carater estratégico pelo Ministério da Saude.

E por ultimo, a Relacdo Estadual de Medicamentos do Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica, fornecidos no Polo Estadual de Medicamentos de Volta Redonda
(anexo a Farmacia Municipal).

As unidades devem colocar, nos consultdrios, a disposicdo destes profissionais prescritores, a
relacdo dos medicamentos disponiveis. Uma cdpia desta relacdo também deve estar fixada,
em local visivel, na recepcdo, para conhecimento dos usuarios.

As atividades sobre o CICLO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA (selegdo, programacio,
aquisicdo, armazenamento, distribuicdo e dispensa¢do), relacionadas neste manual, sdo
realizadas nos medicamentos da REMUME e é essencial para a efetiva implementacdo da
Assisténcia Farmacéutica nas acdes da atencdo a saude.

A etapa de selegdo é executada pela CFT, assim, inicia-se com as atividades do ciclo iniciadas
nas unidades de saude dispensadoras de medicamentos (solicitagdo, distribuicdo,
recebimento, armazenamento e dispensacdo) e apds, as atividades do ciclo relacionadas com a
programac¢do, aquisicdo e armazenamento, centralizadas na administracdo da Farmdcia
Municipal.

5.1 - Solicitacao de Medicamentos

A Central de Abastecimento da Farmdcia Municipal (CAF) possui o sistema HORUS, cujo
objetivo é controlar os estoques e fazer a distribuicdo de medicamentos a todas as unidades
de saude.

Este sistema fornece dados gerenciais como, por exemplo, o consumo mensal de
medicamentos (CMM) de cada unidade, que é revisado periodicamente e usado para calcular
as quantidades de medicamentos a serem enviados para as unidades.
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A\
A solicitacdo de medicamentos, de responsabilidade do FARMACEUTICO, deve ser mensal e
obedecer ao cronograma disponibilizado, anualmente, pela Farmacia Municipal, que informa o

periodo de entrega das planilhas e a data de distribuicdo dos medicamentos.

Os pedidos devem ser gerados, mensalmente (UBS/UBSF, média complexidade e unidades da
urgéncia e emergéncia — pequenos volumes) ou semanalmente (unidades da urgéncia e
emergéncia e hospitalar — grandes volumes), através do sistema.

O farmacéutico da CAF deve analisar o pedido e em caso de requisicdes com quantidades a
cima do usual, sem prévia comunicacdo, devem ser devolvidas para o requisitante para
reandlise e a devida justificativa de aumento, se for o caso, ou correcao.

5.2 - Distribuigao de Medicamentos

Consiste no suprimento de medicamentos as unidades de salude, em quantidade, qualidade e
tempo adequado, de modo a ndo permitir o desabastecimento. Esse processo deve garantir
rapidez, seguranca na entrega e eficiéncia no controle e no sistema de informacao.

A distribuicdo de medicamentos as unidades é de responsabilidade da Central de
Abastecimento da Farmdcia Municipal. Porém, para garantir uma distribuicdo que atenda as
condicOes descritas é necessario que todos os envolvidos cumpram o estabelecido.

5.3 — Recebimento de Medicamentos

Define-se como recebimento o ato de examinar e conferir o material, entregue pelo
almoxarifado, quanto a sua quantidade, qualidade e documentagao.

O recebimento de medicamentos é de responsabilidade dos funcionarios designados pela
geréncia de cada unidade, devidamente treinados, e responsaveis pela verificagcdo de:

e Compatibilidade entre o solicitado e o recebido;

e Nome do produto (DCB ou DCI) (Denominagdo Comum Brasileira/Denominacdo
Comum Internacional);

e Forma farmacéutica (comprimido, capsula, gel, creme, etc.);

e Concentrac¢do (10 mg, 20 mg, 50 mg, 100 mg etc.);

e Condi¢des do medicamento e/ou embalagem;

e Numero do lote (ndo aceitar se ndo estiver legivel);

e Prazo de validade (ndo aceitar se ndo estiver legivel);

e Em caso de recebimento de medicamentos termoldbeis, estes devem ser
imediatamente acondicionados em geladeira;

e Conformidade entre o descrito na ordem de remessa e o que esta sendo entregue;

e Assinar a ordem de remessa;
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e Se necessdrio, fazer as observacdes pertinentes no campo especifico da ordem
remessa;

e N3o rasurar a ordem de remessa;

e Arquivar uma copia da ordem de remessa e

e Guardar os medicamentos recebidos.

A RDC ANVISA N260/2009, dispGem sobre a produgdo, dispensa¢do e controle de amostras
gratis de medicamentos e da outras providéncias. Nesta resolugcdo destacam-se os seguintes
artigos:

Art. 32 A distribuicdo de amostras gratis de medicamentos somente pode ser feita pelas
empresas aos profissionais prescritores, mediante aceitacdo documentada, em
ambulatérios, hospitais, consultérios médicos e odontoldgicos.

Art. 82 As ComissOes de Farmdcia e Terapéutica dos hospitais devem estabelecer os
critérios para o recebimento e dispensacdo das amostras gratis prescritas pelo médico,
designando responsavel para o cumprimento desses critérios, além do armazenamento e
controle do prazo de validade das amostras.

Considerando que o recebimento de amostras sem nenhum controle de procedéncia,
estabilidade e documentacdo de recebimento geram riscos relacionados ao uso de
medicamentos aos usudrios do servico. E que é responsabilidade das Comissdes de Farmacia e
Terapéutica de estabelecer os critérios para o recebimento e dispensa¢do das amostras gratis.
Fica vedado no SUS/VR o recebimento de amostras gratis por servidores municipais em
unidades de satide de Volta Redonda.

A utilizagdo de amostra gratis por prescritores no ambito do SUS é de responsabilidade
exclusiva do profissional, inclusive no seu descarte adequado quando vencida sua validade,
uma vez que a Farmdcia Municipal ndo estd autorizada a receber amostra gratis para
realizacdo do descarte de seus residuos de saude.

5.4 — Armazenamento de Medicamentos

Armazenamento, guarda, ou estocagem, compreende uma série de atividades que visam a
conservacdo dos medicamentos, através da correta ordenacdo, para garantir que o
medicamento chegue ao paciente em condi¢des de uso.

Seguindo a orientacdo do Ministério da Saude, os dispensdrios de medicamentos para a
atencdo basica, em funcdo das exigéncias sanitarias e da necessidade de melhor acolhimento
aos usudrios, deve possuir area fisica compativel com os servicos praticados.

As areas externas e internas devem permitir facil higienizacdo, com paredes e pisos lisos e
impermedveis, facilmente lavdveis, condicdes adequadas de iluminagdo, ventilagdo e
refrigeracdo sem exposicdo dos medicamentos ao sol.
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Quanto a infraestrutura, estdo descritos, abaixo, os equipamentos e mobilidrios considera
essenciais, segundo o Ministério da Saude, para um dispensario de medicamentos:

e Manual de Boas Prdticas que visam assegurar a manutencdo da quantidade dos
medicamentos e dos servicos prestados na farmacia;

e Balcdo, estantes e prateleiras para recebimento de mercadorias e recepgao;

e Mesa para computador;

e Computador e impressora com acesso a internet;

e Estante com prateleiras em aco reforcado;

e Estrados em madeira distantes do chdo (15 cm) e das paredes;

e Temo-higrometro com registro temperatura max/min. e umidade para ambiente;

e Lixeira branca com tampa de pedal e sacos plasticos;

e Lixeira rigida na cor laranja para residuos quimicos para desprezo de medicamentos
vencidos e sacos plasticos na mesma cor;

e Quadro para colocar lista de medicamentos na area externa junto a recepc¢ao;

e (Quadro para avisos na darea interna da farmdcia;

e Lampada fluorescente;

e (aixas plasticas do tipo “bin” em tamanhos e nimero ideais e

e Recursos humanos devem ser levados em consideragdo.

A arrumacdo dos medicamentos deve ser feita de forma organizada, em ordem alfabética,
respeitando a DCB ou a DCI, e dentro de padrdes que oferecam maior aproveitamento do
espaco, seguranga contra danos fisicos e rapidez no atendimento ao paciente.

A fim de assegurar condi¢bes adequadas de conservagdo, a seguranca da equipe e do
ambiente, deve-se observar os seguintes critérios:

e A drea destinada a medicamentos deve estar limpa, sem materiais estranhos as
atividades, ser protegido da luz solar e ter circulagdo de ar e controle de temperatura;

e \Verificar na embalagem do produto se ha orientagdes especificas para o
armazenamento do produto;

e Priorizar a guarda de medicamentos termoldbeis, ou sujeitos a controle especial;

e Respeitar o sistema PEPS (primeiro que entra, primeiro que sai);

e Observar as validades (validade maior atrds, validade menor a frente);

e Deixar visivel a identificacao;

e Armazenar os produtos distantes do chdo e das paredes por, pelo menos, 15 cm;

e Medicamentos sujeitos a controle especial devem ser acondicionados em armario com
chave;

e N3o colocar medicamentos em contato com o chao;

e Armazenar produtos pesados nas prateleiras inferiores ou em estrados;

e Mensalmente, deve ser feita a recontagem, a verificacdo das validades e a
reorganizacdo do estoque; Re-empilhar o estoque existente, se necessario;

e Segregar os medicamentos avariados ou por ventura vencidos, em local especifico,
separado dos demais medicamentos e com identificacdo.
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5.5 — Prescricdo de Medicamentos

No ambito do SUS sdo prescritores: médicos, dentistas, farmacéuticos e enfermeiros. As
prescricées pelo profissional responsavel adotardo obrigatoriamente a Denominagdo Comum
Brasileira (DCB) e todas as receitas, sdo atendidas para, no maximo, 30 dias de tratamento,
exceto pacientes assistidos nos CAPS (60 dias de tratamento).

A Relagdo Municipal de Medicamentos (REMUME) deve ser norteadora das prescricdes de
medicamentos nos servicos de saude de Volta Redonda. As demais exigéncias devem ser
atendidas como pratica de uma boa prescricdo:

e A receita deve ser preenchida, em duas vias, com caligrafia legivel, a tinta,
datilografada ou digitada;
e Conter o nome completo do paciente;
e Nome da unidade de satide onde foi realizado atendimento;
e Denominagdo genérica dos medicamentos prescritos;
e Posologia e a duracdo do tratamento;
e Nome do prescritor, data, assinatura e o nimero do seu registro no conselho de classe
correspondente.
Conforme portaria N. ¢ 040/2014 — SMS, o acesso universal e igualitario a assisténcia
farmacéutica pressupoe, cumulativamente:
|. estar o usuadrio assistido por a¢des e servicos de saude do SUS;
Il. ter o medicamento sido prescrito por profissional de salde, no exercicio regular de suas
fungdes no SUS;
Ill. estar a prescricio em conformidade com a RENAME/REMUME e os Protocolos
Clinicos e Diretrizes Terapéuticas;
IV. ter a dispensagao ocorrido em unidades indicadas pela dire¢do do SUS.

Assim, a prescricdo fora da relagdo de medicamentos preconizados pelo SUS deve ser
devidamente justificada pelo profissional prescritor, informando a terapéutica farmacoldgica
ja utilizada, os parametros clinicos que identificaram a falha terapéutica na utilizacdao dos
medicamentos do SUS e o embasamento técnico que levam a terapéutica proposta a ter
éxito. O profissional prescritor devera ainda informar o tratamento disponivel no SUS para a
patologia diagnosticada.

As falhas terapéuticas por erros relacionados a medicamentos devem ser devidamente
preenchidas em formulario préprio e encaminhado para Area Técnica de Assisténcia
Farmacéutica para serem notificados no sistema NOTIVISA. E as justificativas técnicas de
medicamentos padronizados devidamente informadas serdo analisadas pela Comissao
Municipal de Farmacia e Terapéutica, a titulo de posterior avaliagdo de incorporacao
tecnolégica na REMUME, por fluxo preconizado na Portaria SMS 041/2014.

Para medicamentos sob controle especial e antimicrobianos, segue-se as normas descritas na
Portaria 344/98 e RDC 20/2011, respectivamente:
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5.5.1 — Portaria 344/98:

Esta portaria regulamenta o registro, a fabricacdo, o transporte, a comercializacdo, a guarda, a
prescricdao, a dispensagao, o controle, a embalagem, a rotulagem e o comércio das substancias
e medicamentos sujeitos a controle especial. Neste manual estdo descritos apenas as normas
para a prescricao de medicamentos.

A figura a seguir, resume didaticamente, as normas vigentes para dispensacdo de cada
medicamento sujeito a controle especial.

Os modelos de receitudrios, notificacdo de receita e termos de responsabilidade citados no
campo “tipo de notificacdo” sdo apresentados nos ANEXOS 2 a 6.

1 TABELA DIDATICA DE DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS CONTROLADOS
QUANTIDADE MAXIMA POR VALIDADE TALAO DA
TIPO DE 3 CORDA | T e QUANTIDADE —
————=_ | LISTAS | MEDICAMENTO | ABRANGENCIA = RECEITA E PERIODO DE s DA NOTIFICACAO
NOTIFICACAO | ™ [T | = |NOTIFICACAD| ™ o vento |MAXIMAPORRECEITA| oo rvn | \MPRESSO SOB
NOTIFICAGAO EMTODO O 5 AMPOLAS E DEMAIS FORMAS TALAO C/20 FOLHAS
DE RECEITA AI"\:Z' ENTOR';ECENTE TERRITORIO | AMARELA |FARMACEUTICAS TRATAMENTO| * Mi?_":;“g:gf OU1 30pias | FORNECIDOS PELA
=A% NACIONAL P/ 30 DIAS AUTORIDADE
O PROFISSIONAL
RETIRA NUMERACAO
JUNTO A VISA, E
ESCOLHE GRAFICA
PARA IMPRESSAO DO
— TALONARIO.
NOTIFICAGAO z 5 AMPOLAS E DEMAIS FORMAS
DERECEITA | €2 ';f;g&'l'zgs FARMACEUTICAS TRATAMENTO| * MF‘S[:J'BCS“TMAZ'SS OY 30pias
RETINOIDES BRAKCA P/ 30 DIAS
NSET :::é::;;o c3 |IMUNOSSUPRES TRATAMENTO PARA NO 1MEDICAMENTOOU | o | SERVICOS PUBLICOS
S SORES MAXIMO 30 DIAS SUBSTANCIA DE SAUDE
5 AMPOLAS E DEMAIS FORMAS
CONTROLE = 3 MEDICAMENTOS OU
c1 Enean e FARMACEUI;I'/I(;\SD'I;:IS-\TAMENTO e 30 DIAS PROFISSIONAL
I TERRITORIO
weamaoe [ o | o o PR o ons | Pt
+ CONTROLE
ESPECIAL OU = BRANCA 5 AMPOLAS E DEMAIS FORMAS
COMUM EM Aléfz' ADE:??:SDAS FARMACEUTICAS TRATAMENTO| > MES?JIESAT,“;S;T:: %Yl 30 pias PROFISSIONAL
| 02(DUAS) VIAS P/ 30 DIAS
ANT'T::S? ol 5 AMPOLAS E DEMAISFORMAS |, 1 caAmENTOS OU
ClBL: e sssias FARMACEl:)‘I/’I;:;\; ")I'II;I;TAMENTO S 30 DIAS PROFISSIONAL
ANTES
RECEITUARIO I TODO QUANTIDADE DEVE ATENDER
COMUM EM ) TERRITORIO | BRANCA ESSENCIALMENTE AO 10 DIAS PROFISSIONAL
DUAS VIAS NACIONAL TRATAMENTO PRESCRITO

5.5.2-RDC 20/2011

Esta resolugdo estabelece os critérios para a prescri¢ao, dispensac¢do, controle, embalagem e
rotulagem de medicamentos a base de substancias classificadas como antimicrobianos de uso
sob prescri¢do, isoladas ou em associagdo.

As UBS e UBSF, bem como as farmacias de unidades hospitalares ou de quaisquer outras
unidades equivalentes de assisténcia médica, devem manter os procedimentos de controle
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especifico de prescricdo e dispensacdo ja existentes para os demais medicament
observando-se:

e A prescricdo deve ser realizada em receituario comum da SMS.

e A receita deve ser prescrita de forma legivel, sem rasuras, em 2 (duas) vias, contendo
os seguintes dados obrigatdrios: identificacdo do paciente(nome completo), idade e
sexo; nome do medicamento ou da substancia prescrita sob a forma de Denominacao
Comum Brasileira (DCB), dose ou concentracdo, forma farmacéutica,posologia e
quantidade (em algarismos arabicos ), identificagdo do prescritor com sua inscricdo no
Conselho Regional (carimbo), nome da instituicdo, endereco completo, telefone e
data da emissao.

e Areceita de antimicrobianos é valida em todo o territério nacional, por 10 (dez) dias a
contar da data de sua emissao.

e A receita pode conter a prescricdo de outras categorias de medicamentos, desde que
nao sejam sujeitos a controle especial.

e Nao ha limitacdo do numero de itens prescritos por receita.

e Em situacdes de tratamento prolongado a receita podera ser utilizada para aquisicdes
posteriores dentro de um periodo de 90 (noventa) dias a contar da data de sua
emissdo, desde que contenhaos dizeres “USO CONTINUQO”.

e No caso de tratamentos relativos aos programas do Ministério da Saude que exijam
periodos diferentes do mencionado no caput deste artigo, a receita/prescricdo e a
dispensagdo deverdo atender as diretrizes do programa.

5.6 — Dispensagao de Medicamentos

A dispensacdo é o ato profissional farmacéutico de proporcionar um ou mais medicamentos
em resposta a uma receita elaborada por profissional autorizado.

Nas unidades de saide da SMS/PMVR, a entrega de medicamentos ao usuario sera feita um
dispensador. Dispensador é o profissional de saude, devidamente treinado, apto a dispensar o
medicamento, garantindo a entrega e a quantidade do medicamento correto ao usuario.

A receita é o documento indispensavel que autoriza a dispensacdo do medicamento. Serdo
atendidas receitas de usudrios moradores do municipio de Volta Redonda, e que sejam
assistidos pelas unidades de satide do SUS de Volta Redonda ou unidades credenciadas pela
Secretaria Municipal de Saude, desde que observadas as normas para dispensacdo de
medicamentos. Os medicamentos sao dispensados para o tratamento completo ou o
suficiente para 30 dias, conforme posologia discriminada no receituario.

5.6.1 — Normas para Dispensagao de Medicamentos

Os medicamentos da Atencdo Bdasica serdo dispensados para usudrios cadastrados nas
Unidades Basicas de Saude e Unidades Basicas de Saude da Familia, respeitado os
procedimentos abaixo:
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e As unidades informatizadas, com o sistema Hdrus, deverdo cadastrar o pacien
preenchendo os dados de acordo com as solicitacdes do sistema Hérus. “Guia Cadastro -
Usuario”

e Analisar a prescricao, identificando o nome correto do farmaco, dosagem e posologia.
e Em caso de duvida procurar o médico ou farmacéutico;

¢ No caso da receita ndo estar legivel, o dispensador deve, imediatamente, fazer contato com
0 prescritor;

e Separar o medicamento e confrontd-lo com a receita no ato da entrega;

e Marcar na receita, de preferéncia no verso, os itens atendidos e ndo atendidos e datar a
entrega, bem como, assinar e carimbar;

e Registrar no sistema Hérus as informacdes pertinentes a dispensacdo, “Guia Dispensacao -
Novo”. Na impossibilidade de utilizacdo do sistema, utilizar procedimento de registro
conforme Nota Técnica ATAF/SAVS n26.

e E terminantemente proibida a troca de qualquer medicamento por outro com
concentracdo diferente (caso a prescricio contenha medicamentos com dosagens
diferentes dos descritos na REMUME, informar ao prescritor);

e E terminantemente proibido o fracionamento de medicamento sem aprovagdo da
Vigilancia Sanitaria, através de requerimento prévio da unidade de saude. Dispensagées
onde a quantidade de comprimidos por cartela for incompativel com a quantidade a ser
dispensada, deve ser fornecido a menor quantidade possivel suficiente para o tratamento
completo ou para 30 dias (nos casos de uso continuo ou prolongado, registrando essa
quantidade a maior no Sistema HORUS, para acerto no més subsequente).

¢ Para medicamentos de uso continuo a validade da receita é de 3 (trés) meses;
¢ Para medicamentos sujeitos a controle especial a validade da receita é de 30 (trinta) dias;
¢ Para antimicrobianos a validade da receita é de 10 (dez) dias;

e Conferir, novamente, os medicamentos com a prescricdao, no ato da entrega, junto com o
paciente, para evitar erros;

e QOrientar o paciente quanto ao uso correto do medicamento;

* Ressaltar as condigdes de conservagdo e armazenamento;

eDestacar a importancia do cumprimento dos hordrios estabelecidos na prescri¢ao;

eLembrar a importancia da continuidade do tratamento, sem interrompé-lo por conta prépria;

e Carimbar as receitas com a data da dispensac¢do e com os itens atendidos;




Manual de Assisténcia Farmacéutica de Volta Redonda

e Todas as segundas vias das receitas devem ser arquivadas, em ordem cronoldgica, n
respectivas unidades por um periodo de 2 anos;

¢ A demanda ndo atendida, por falta de estoque ou de produtos ndo padronizados, deve ser
registrada no sistema Horus, na propria guia dispensacdo (unidades informatizadas).

5.7 — Devolugao de Medicamentos

Devolver remédios vencidos, avariados, ou suas sobras para o almoxarifado da Farmicia
Municipal é o jeito mais adequado de ndo por a saude em risco, tampouco prejudicar o meio
ambiente.

Primeiramente, é necessario eliminar os excessos de medicamentos nas unidades, respeitando
as demandas de consumo e pedido de cada unidade e fazendo corretamente contagem
mensal.

Em caso de medicamentos com prazo de validade curto, estes devem ser devolvidos com 120
(cento e vinte) dias de antecedéncia, ficando, a unidade, com no maximo, estoque suficiente
para 30 (trinta) dias.

A devolucdo de medicamentos, vencidos, avariados, ou a vencer, é feita através do
preenchimento de planilha especifica (ANEXO 7), descrevendo a quantidade, o lote e a
validade dos medicamentos e encaminhados a Farmacia Municipal. A planilha deve ser
assinada pelo farmacéutico responsavel e pelo(a) gerente da unidade.

O preenchimento da planilha é obrigatdrio para todas as unidades, cabendo ao farmacéutico, a
responsabilidade da segregacdo, remanejamento e devolugdo dos medicamentos nesta
situacao.

E vedado as unidades o descarte de medicamentos em lixo comum.

O remanejamento de medicamentos a vencer entre as unidades deve ser feito via sistema e
devem ser monitorados pelos farmacéuticos das unidades envolvidas nesta realocagao de
medicamentos.

Antes de serem devolvidos a Farmacia Municipal, os medicamentos vencidos e/ou avariados
devem ser dispostos em local identificado (quarentena) e longe dos demais.

6 — UNIDADES DE SAUDE E A ASSISTENCIA FARMACEUTICA

6.1 — Farmdacia Municipal

Localizada na Rua Edson Passos, n° 171, Aterrado, a Farmacia Municipal, funciona das 8 as
16:30hs e abrange uma série de setores e servigos, que vao desde o planejamento, a aquisi¢ao,
a guarda, a distribuicdo e a dispensacdo de medicamentos da atencdo basica, até o
atendimento de mandados judiciais e demais usudrios do SUS, além da distribuicdo dos
taliondrios de notificacdes de receita B.
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A Farmdcia Municipal é dividida em: Farmacia de dispensacdo de medicamentos
Componentes Basico e Estratégico, Farmacia de Medicamentos do Componente Especializado,
Farmacia de Dispensacdo de Mandados Judiciais, Almoxarifado e Administracdo.

Todas as atividades desenvolvidas na Farmacia Municipal estdao sob a supervisao de um
profissional farmacéutico.

6.1.1 — Administra¢ao

A administracdo é fundamentada em sistemas e processos que buscam o planejamento,
organizacao, direcdo e controle das realizacdes, é responsavel pela solicitacdo de compras,
encaminhamento de notas fiscais para pagamento, contato com fornecedores, recursos
humanos, solicitacdo e distribuicdo dos taliondarios de notificacdes de receita.

O setor administrativo da Farmdcia Municipal possui um Farmacéutico Responsavel Técnico,
cujas atribuicdes consistem em:

e Conhecer os niveis de hierarquia, competéncias, atribuicdes, normas, procedimentos, formas
de controle e avaliacdo da estrutura organizacional;

e Participar da elaboracdo do diagndstico situacional da salde em sua drea de atuacao;

e Conhecer os processos de trabalho, forma de execucdo, fluxo de informacgdes, interfaces,
atividades desenvolvidas, necessidades ou ndo de intervencdo, de mudancas de funcdes, de
praticas e/ou de pessoas;

e Participar da elaboragdo da Politica de Medicamentos e de AF do Municipio;
e Estruturar os servicos de AF nos trés niveis de atencdo a salide no ambito local e regional;
e Assessorar as atividades de selecdo, aquisicdo e distribuicdo de produtos farmacéuticos;

e Liderar as atividades de gerenciamento dos medicamentos e insumos para a saude, de
acordo com as boas praticas estabelecidas para a area;

eEstruturar a farmacia do Municipio e registra-la no CRF da jurisdicdo, de acordo com as
normas e aspectos legais vigentes;

e Articular a integracdo com outros servicos e programas oferecidos;

e Participar, em conjunto com outros profissionais da saude, de atividades de planejamento,
avaliacdo, acompanhamento, capacitacdo, de atividades relacionadas as acbes de saude e
programas municipais, entre eles, Saude do Trabalhador e Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servicos de Servicos de Saude;

e Gerenciar os custos relacionados a aquisi¢do, distribuicdo e dispensagdao de medicamentos
no Municipio, promovendo a racionaliza¢do no uso dos recursos financeiros disponiveis;

e Definir pardmetros e/ou instrumentos de controle e avaliacdo de resultados;

e Estabelecer indicadores de desempenho para o servico e para equipe;




Manual de Assisténcia Farmacéutica de Volta Redonda
eImplantar sistema de qualidade, que possibilite a melhoria dos servicos;
¢ Elaborar manual de normas e procedimentos para padronizar as atividades e as condutas;

e Elaborar plano de trabalho, com definicao clara de objetivos, metas, prazo de execucao,
responsaveis, motivando a equipe;

e Realizar oficinas com a equipe de trabalho.

eElaborar material técnico, informativo e educativo, incentivando o uso racional de
medicamentos;

¢ Notificar desvios de qualidade e reacGes adversas a medicamentos aos profissionais de
saude e drgaos competentes;

e Manter os medicamentos sujeitos a controle especial sob sua guarda, bem como registrara
sua movimentacdo em livros especificos;

e Participar da organizacdo de eventos, simpdsios, cursos, treinamentos e congressos
relacionados a sua drea de atuacdo;

e Atuar, em conjunto com as Vigilancias Sanitdria e Epidemioldgica, nas a¢des de educacdo em
saude e investigacdes epidemioldgica e sanitdria;

e Participar de grupos de estudo, de programas e de praticas educativas da Unidade de Saude,
como grupos de hipertensdo e diabetes, planejamento familiar, prevenc¢dao e informagdes
toxicoldgicas, planejamento nutricional, saneamento basico, imuniza¢Ges, saide da mulher e
saude do idoso, entre outros;

e Emitir e apresentar oficialmente relatdrios com as necessidades do local de trabalho - fisicas,
estruturais, administrativas, de recursos humanos, etc.- ao Gestor dos Servicos.

e Acompanhar os processos de compra de medicamentos e confeccionar os pareceres
técnicos.

e Colaborar na formulagcdo de um cadastro de fornecedores que permita selecionar os que tém
melhores condicBes de atender as necessidades de entrega, preco e qualidade competitivos;

e Providenciar um Catdlogo de compras ou Manual de especificagbes técnicas dos
medicamentos selecionados, para uma correta especificacdo dos produtos.

6.1.2 — Aquisicao de Medicamentos

A aquisicdo de medicamentos é uma das principais atividades da Gestdo da Assisténcia
Farmacéutica e deve estar vinculada as ofertas de servicos e a cobertura assistencial dos
programas de saude. Considera o que comprar (sele¢do), quando e quanto comprar
(programacao) e como comprar. Logo, o monitoramento e a avaliacdo dos processos sdo
fundamentais para aprimorar a gestdo e intervir nos problemas.
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Os precos dos medicamentos tendem a reduzir-se conforme o volume da compra. Des
forma, a opgao por realizar contratos de compra com volume maior, com prazo determinado e
entregas parceladas costumam apresentar vantagens como regularidade no abastecimento,
reducdo dos estoques e nos custos de armazenamento, garantia de medicamentos com prazos
de validade favordveis e execugao financeira planejada e gradual.

Compras frequentes, em pequenas quantidades, segmentadas, em regime de urgéncia geram
irregularidade no abastecimento e riscos de desperdicios de recursos, pois tendem a
apresentar pregos maiores.

Aumentar os recursos para compra de medicamentos sem organizar e estruturar os servicos
de Assisténcia Farmacéutica é aumentar os riscos de desperdicio. Com a organizacdo do
processo de compras otimizam-se os recursos, racionaliza-se o quantitativo de compras e
presta-se maior atendimento.

A interrupcdo no tratamento pela falta de medicamento representa prejuizos efetivos, ndo sé
na melhoria da qualidade de vida do paciente como na credibilidade do servico prestado. A
falta de medicamentos de uso continuo pode comprometer e agravar a situacdo de saude dos
pacientes, aumentando a demanda hospitalar.

Sem informacdo, ndo hd gerenciamento. Um sistema de informacdo eficiente permite evitar a
falta ou o desperdicio de medicamentos, garantir a regularidade no abastecimento e suprir as
necessidades dos servicos de saude.

O processo de compra de medicamentos no setor publico é regulamentado pela lei N2 8.666,
de 21 de junho de 1993, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui
normas para licitagdes e contratos da Administracdao Publica. Onde pode se definir licitagdo
como procedimento administrativo formal para contratacdo de servicos ou aquisicdo de
produtos pelos entes da Administracdo Publica direta ou indireta. A licitacdo destina-se a
garantir a observancia do principio constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais
vantajosa para a Administragdo Publica.

6.1.3 - Licitagao
A licitacdo é um conjunto de procedimentos formais, que devem ser registrados em processo

proprio e obedecer aos principios da legalidade, igualdade, publicidade, probidade
administrativa, vincula¢do ao edital e do julgamento objetivo, entre outros.

Modalidade de licitacdo é a forma pela qual se conduz o procedimento licitatério.O que
diferencia as modalidades de licitacdo é o valor estimado da licitagdo/compras. Para cada
modalidade de licitagdo ha valores-limites estabelecidos, exigéncias especificas de
procedimentos, formaliza¢do do processo e prazos.

As compras de medicamentos sdo feitas, por meio de licitacdo, dispensa de licitacdo ou
inexigibilidade de licitacdo, dependendo do valor da compra, obedecendo a critérios técnicos e
legais. Sempre que possivel, elas deverdo ser processadas com os laboratérios oficiais ou por
meio do sistema de registro de precos.
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A escolha da modalidade deve ser feita pela natureza do bem. Sao elas:

e Dispensa de Licitacdo —usada para a aquisicdo de bens e servicos indispensdveis nos
seguintes casos: SituacGes de Emergéncia (calamidade publica), por motivo de Licitacdo
Frustrada (fraude ou abuso de poder econdmico), intervencdo no Dominio Econdmico
(congelamento ou tabelamento de precos), contratos com Entidades da Administracdo
Publica, produtos de pequeno valor, que ndo ultrapassem o valor estimado por lei para esta
modalidade de licitacdo, complementacdo de contratos e auséncia de Interessados.

e Pregdo — O Pregdo pode ser realizado com a presenca dos representantes legais das
empresas (Pregdo Presencial) ou utilizando meios eletronicos (Pregdo Eletronico). Neste ultimo
caso, deve haver regulamentacdo proépria do estado ou municipio. A escolha da modalidade
Pregdo ndo é feita pelo valor estimado da contratacdo. Ao contrario do Convite, da Tomada de
Precos e da Concorréncia, o Pregdo destina-se a aquisicdes de qualquer valor.

e Convite — destinada a aquisicdes de até RS 80.000,00 (oitenta mil reais). E a modalidade de
licitacdo entre interessados do ramo pertinente ao seu objeto, cadastrados ou ndo, escolhidos
e convidados, em numero minimo de trés, pela Unidade Administrativa. Também deve ser
afixada em local apropriado, de forma a que os demaisinteressados cadastrados do ramo
possam conhecé-lo e manifestar seuinteresse com antecedéncia de até 24 horas da
apresentacdo daspropostas. Prazo de divulgacdo: no minimo cinco dias uteis.

¢ Tomada de precos — destinada a aquisi¢des de até RS 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil
reais). E a modalidade de licitacio entre interessados devidamente cadastrados ou que
atenderem a todas as condi¢Ges exigidas para cadastramento até o terceiro dia anterior a data
do recebimento das propostas, observada a necessaria qualificacdo. Prazo de divulgacdo: no
minimo, 15 (quinze) dias. Meios de divulgacdo: Diario Oficial e jornal de grande circulagdo.

¢ Concorréncia — destinada a aquisi¢cbes a cima de RS 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil
reais), € a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados que, na fase inicial de
habilitacdo preliminar comprovem possuir os requisitos minimos de qualificacdo exigidos no
edital para execugdo de seu objeto. Prazo de divulgagdo: no minimo, 30 (trinta) dias. Meios de
divulgacdo: Didrio Oficial e jornal de grande circulagdo.

e Registro de Precos — E um tipo especial de licitagdo, realizada obrigatoriamente nas
modalidades de Concorréncia ou Pregdo, em que, ao fim, é firmada uma Ata de Registro de
Precos, na qual sdo averbados os bens, os precos, os fornecedores e as condi¢des das futuras
contratagdes. A Ata de Registro de Precos fica a disposicdo da Administracdo Publica pelo
periodo de até 12 meses para, quando e se necessario, efetuar a contratagdo. Portanto, os
guantitativos exigidos sdo estimados para aquisicdao pelo periodo de vigéncia da Ata. Permite
melhor racionalizagdo na utilizagdo do orcamento, na medida em que ele deve ser
disponibilizado no momento da contratacdo, e ndo no inicio da licitacdo. Outra é permitir que
ndo se mantenham grandes estoques, uma vez que a licitagdo ja foi realizada e as contratagdes
podem ser até mensais. A fase de aquisi¢ao é simplificada e rdpida, porque elimina a etapa de
licitacdo, ja realizada, que resultou na Ata de Registro de Precos. Basta a normalizacdo do
processo de aquisicdo, com o pedido de compras devidamente instruido, a reserva
orcamentdria, a contratacdo e a consequente emissdo da ordem de fornecimento.
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6.1.4 — Central de Abastecimento Farmacéutico

A Central de Abastecimento Farmacéutico é uma area, restrita aos funcionarios do setor,
destinada as atividades de recebimento, conferéncia e guarda de medicamentos e também de
separacdo, transporte e distribuicdo destes, para todas as unidades de saude. Cabe, ainda, o
recolhimento de medicamentos vencidos e avariados das diversas unidades e o seu
encaminhamento ao destino final.

Este setor conta com a assisténcia de farmacéutico responsdvel pela sugestdo de compras,
recebimento e conferéncia de medicamentos, recebimento e avaliacdo dos pedidos de
medicamentos das diversas unidades, cadastro de medicamentos novos, confec¢do anual do
calendario de abastecimento das UBS/UBSF, estocagem, separacdo e distribuicdo de
medicamentos para as unidades, controle de temperatura e umidade do almoxarifado e das
geladeiras e controle da validade de medicamentos.

Todo medicamento recebido deve estar acompanhado do Laudo de Andlise, expedido pelo
fabricante, que deverd ficar arquivado no setor, até a expiracdo do prazo de validade do
medicamento.

6.1.5 — Talondrios de Notificacdes de Receita

Notificacdo de receita é o documento, padronizado pela Portaria 344/98, que autoriza a
dispensagdo de medicamentos sujeitos a controle especial.

A Secretaria Municipal de Saude fornece, somente os talionario de notificacdo de receita “B”,
que sdao confeccionados em grafica mediante solicitagdo da Farmdcia Municipal, com a
numeracdo fornecida pelo CREMERJ (Conselho Regional de Medicina) em formulario especifico
assinado pelo médico responsével. Estes talionarios sdo disponibilizados para as UBS/UBSF,
centros de urgéncia e hospitais.

Sua reposi¢do estd vinculada a devolugao do canhoto utilizado devidamente preenchido pelo
profissional prescritor e encaminhado pela geréncia da unidade de saude.

6.1.6 — Farmacia de Dispensacao da Atengao Basica

Principal atividade da Farmacia Municipal (FM) destina-se a dispensacdo de medicamentos da
atencgdo basica, componente estratégico (malaria ndo complicada) e medicamentos da atengdo
basica restrito da clinica especializada, mediante prescri¢do.

A FM ndo dispensa medicamentos dos programas de Hipertensdo e Diabetes.

Possui um farmacéutico responsavel pelo abastecimento, pela solicitacio de medicamentos,
pelo registro dos medicamentos sujeitos a controle especial em sistema informatizado e pela
orientacdo ao usudrio (Atencdo Farmacéutica).

Conta com o sistema HORUS para cadastro do paciente, dispensacio de medicamentos e
pedidos de medicamentos a Central de Abastecimento.
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A relacdo de todos os medicamentos dispensados na Farmacia Municipal esta descrita
REMUME.

Para receber os medicamentos, o paciente deve estar cadastrado. O cadastro é feito no
momento da primeira dispensacdo, sendo necessario informar um telefone para contato e a
apresentacdo dos seguintes documentos originais:

e Carteira de identidade ou CPF
e Comprovante de residéncia

e Cartdo SUS

e Receita em 2 vias

Por fluxos assisténcias pré-definidos pela atencdo basica e média-complexidade, a relacdo a
seguir, de medicamentos disponiveis na Farmacia Municipal, sdo destinados aos usuarios com
avaliacdo prévia de clinica especializada e estando disponivel para avaliacdo clinica da atencado
basica na contra-referéncia.

MEDICAMENTOS/APRESENTACAO CRITERIOS DE DISPENSAGAO

Diltiazem, cloridrato de 60mg comprimido.  Prescricao inicial de cardiologista e nefrologista
Levodopa 100mg + benserazida 25mg Prescricdo de geriatra e neurologista
comprimido dispersivel

Levodopa 100mg+ benserazida 25mg HBS Prescricdo de geriatra e neurologista

comprimido
Levodopa 200mg+ benserazida 50mg Prescricdo de geriatra e neurologista
comprimido
Levodopa 250mg + carbidopa 25mg Prescricdo de geriatra e neurologista
comprimido
Memantina, cloridrato10mg comprimido Prescricdo de geriatra e neurologista

Oxibutinina 1mg/mL xarope frasco 120mL Prescricdo de geriatra, pediatra, urologista,
nefrologista e neurologista

Oxibutinina 5mg comprimido Prescricdo de geriatra, pediatra, urologista,
nefrologista e neurologista

Pilocarpina 2% colirio frasco 5mL Prescricao de oftalmologista

Propatilnitrato 10mg comprimido Prescricdo de cardiologista

Timolol 0,5% colirio frasco 5mL Prescricdo de oftalmologista

Varfarina 5mg comprimido Prescricdo de cardiologista, pneumologista e
angiologista.

O filtro solar FPS 30 esta disponivel para o atendimento de prescricdbes médicas
exclusivamente de clinica especializada em dermatologia. Em situa¢des de dificuldade de
abastecimento o protetor solar sera priorizado para o atendimento do programa de vitiligo
do municipio.
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6.1.6.1 — Cartdo Psicofarmaco

O Cartdo Psicofarmaco é um instrumento da Assisténcia Farmacéutica para cadastramento e
acompanhamento dos usudrios que fazem uso continuado dos medicamentos de controle
especial (port. 344/98 ANVISA), assistidos nas unidades de Saude do SUS-VR e conveniadas.

Tem o intuito de empoderar a atencdo bdsica no manejo do cuidado de sua populacdo
adscrita, diminuir a referéncia a média complexidade com o objeto exclusivo de pedido de
cartao, facilitar o acesso desta tecnologia a pacientes que fardo tratamento ndo continuo
(especialmente usudrios em situacdo de alta hospitalar), ampliar a opc¢do terapéutica de outras
clinicas especializadas e criar um instrumento de monitoramento do uso racional pela
assisténcia farmacéutica.

E fornecido na Farmdcia Municipal, no guinche de triagem do setor 1 (recepcdo), apds
cadastramento do usudrio no FormSus. E necessario apresentacio de laudo médico que
descreva o nome do medicamento e a indicacdo do uso continuo para o referido cadastro.

Usudrios que necessitem de medicamentos de controle especial para tratamento ndo
continuo, o cadastramento é dispensado e o fornecimento da medicacao fica restrito apenas a
retencdo da notificacdo de receita de controle especial. Enquadram-se nesta situacdo também,
os usuarios com prescricdes da clinica especializada, da urgéncia/emergéncia e atencdo
hospitalar. Cabe esclarecer que, para este caso, sera fornecido o medicamento somente uma
vez. Para os casos que evoluirem para o uso continuado, o usuario deverd ser cadastrado e
receber o seu cartao psicofarmaco, conforme procedimentos de cadastro ja relatados.

Ndo haverd restricdo de especialidade clinica ou programa de saude especifico para o
fornecimento de medicamentos de controle especial, porém casos analisados como de uso
irracional serdo avaliados e colocados para tomada de decisdo da gestao.

Em caso de perda do cartdo, o paciente ou o responsavel deve se dirigir a unidade bdsica de
salde de seu bairro para o procedimento de confeccdo de segunda via (a administracdo da
unidade solicitard via fax a Farmdcia Municipal, tel. 3339-9467, a confec¢do da segunda via do
cartdo, declarando que o usuario possui vinculo com a unidade de saude).

6.1.7 — Comissao Municipal de Demanda em Saude

Comissdo técnica de medicamentos vinculados a Farmdcia Municipal, que oferta aos usuarios
do SUS uma proposta pioneira que objetiva facilitar o acesso e aos medicamentos
padronizados.

Formada farmacéuticos, assistente social e apoio administrativo, esta comissdo recebe todas
as tercas-feiras e quintas-feiras, das 13hs as 16hs, usudrios com prescricdo de medicamentos
gue ndo sabem como ter acesso a estes.

Apds o preenchimento do formuldrio é realizada uma analise das suas necessidades
farmacoldgicas, sendo ali avaliada a pertinéncia da tecnologia em salde aplicada, a linha de
cuidado que o usuario pode ser inserido no SUS e na Uultima hipdtese, a fundamentacgado
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adequada da negativa de fornecimento relatando as alternativas terapéuticas padroniza
pela rede assistencial.

Além do servico essencial de promover a assisténcia farmacéutica no cuidado integral dos
usudrios do SUS, esta ferramenta fortalece a Relacdo Municipal de Medicamentos Esséncias
(REMUME), uma vez que possibilita estudos sobre a adesdo de linhas de cuidados,
medicamentos ndo disponiveis e necessarios ao servico, entre outros.

7

Outra funcdo desta comissdo é analisar as demandas judiciais de fornecimento de
medicamentos, onde o réu seja o municipio de Volta Redonda ou sua Secretaria Municipal de
Saude, promovendo os questionamentos pertinentes para que os procuradores do municipio
respondam as demandas em juizo, realizam o cadastramento do autor em sistema especifico,
encaminham as solicitagcGes de aquisicdo de medicamentos e/ou insumos farmacéuticos para
Farmdcia Municipal, para posterior cumprimento da decisdo ajuizada.
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6.2 — Demais unidades de saude

6.2.1 - UBS e UBSF

Unidades Basicas de Saude (UBS), ou Unidades Basicas de Saude da Familia sdo locais onde se
recebe atendimentos basicos e gratuitos em Pediatria, Ginecologia, Clinica Geral, Enfermagem
e Odontologia.

Os principais servicos oferecidos pelas UBS e UBSF sdo consultas médicas, inalagbes, injecoes,
curativos, vacinas, coleta de exames laboratoriais, tratamento odontoldgico,
encaminhamentos para especialidades e fornecimento de medicacdo basica.

Atendidas pela Farmacia Municipal, a solicitacdo e reposicdo de medicamentos é realizada,
mensalmente, conforme descrito anteriormente, salvo em condi¢Ges excepcionais. Ao receber
alta hospitalar, o paciente portador de receita de medicamentos que nao fazem parte da
atencdo basica, mas estdo relacionados na REMUME, deve se dirigir a unidade de saude mais
proxima a sua casa para sua administracdo. Para tanto, a unidade hospitalar (HSJB e HMR)
encaminha por e-mail, ou outro documento, devidamente protocolado, a Coordenacdo da
Farmacia Municipal, o nome do medicamento, a posologia e periodo do tratamento, e o
medicamento é encaminhado a unidade.

6.2.2 — Urgéncias

Define-se por urgéncia a ocorréncia imprevista de agravo a salide com ou sem risco potencial
de vida, cujo portador necessita de assisténcia médica imediata.

No Municipio de Volta Redonda contamos com 3(trés) centros de urgéncia: Cais — Aterrado,
Cais-Conforto e UPA — Santo Agostinho, cada um deles sob a supervisdo de um profissional
farmacéutico, responsavel pelo abastecimento, controle de estoque, atendimentos aos demais
profissionais de saude e assisténcia aos usuarios.

Nestes centros, a solicitagao e a reposi¢cao de medicamentos, de responsabilidade da Farmdcia
Municipal tem frequéncia mensal, sendo que a reposicdo dos itens de grandes volumes de
reposicao semanal. Em situagdes de problemas com a infraestrutura (espago fisico para
armazenamento), as solicitacdes poderdo ser quinzenais, desde que previamente acordada
com a Farmacia Municipal.

6.2.3 — Rede Hospitalar

Define-se por hospital uma organizacdo médica e social, cuja funcdo bdsica consiste em
proporcionar a populagdo assisténcia médica integral, curativa e preventiva, sob quaisquer
regimes de atendimento, inclusive o domiciliar, constituindo-se também em centro de
educacdo, capacitacdo de recursos humanos e de pesquisas em saude.
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Volta Redonda possui dois hospitais publicos: o Hospital Sdo Jodo Batista e o Hospi
Municipal Munir Rafful (Hospital Municipal do Retiro).

Estas unidades hospitalares mantém relagdo direta com as UBS/UBSF no sentido de dar
continuidade ao tratamento iniciado durante o periodo de internagdao. Quando necessario,
elas devem enviar uma cdépia da receita a Coordenacdo da Farmadcia Municipal, quais
medicamentos o paciente fara uso apds receber alta, para que esta os encaminhe a unidade
mais préxima a sua casa.

Em caso de utilizacdo de medicamentos injetdveis, este atendimento devera ser realizado na
prépria unidade hospitalar, quando em feriados e nos fins de semana.

6.2.3.1 — Hospital Sao Joao Batista

Este hospital € uma autarquia, ou seja, possui autonomia para a realizacdo das suas atividades
tipicamente publicas, sendo uma das formas de materializacdo da descentralizacdo
administrativa. Situado a Rua Nossa Senhora das Gracas, n? 275 - bairro Sdo Geraldo, é
responsavel pela sua prépria administracao e abastecimento.

6.2.3.2 — Hospital Municipal Dr. Munir Rafful (Hospital Municipal do Retiro)

Localizado na Rua Jaragua n2 1026, pertencente a Secretaria Municipal de Saude e seu
abastecimento de medicamentos é de responsabilidade da Farmacia Municipal.

O estoque do hospital é estatisticamente calculado em quantidade suficiente para 2 (dois)
meses e sua reposicao deve ser feita mensalmente, sendo urgéncias e grandes volumes com
reposicdes semanais. Porém, como nao se pode prever que tipos de agravos a salde ocorrerdo
num determinado periodo, este estoque estd sujeito a grandes variacoes.

A padronizagdo dos medicamentos usados no HMR é feita, e revisada periodicamente, por
uma Comissdo de Farmdacia e Terapéutica prépria (CFT/Hospitalar) e estdo listados na
REMUME.

A CFT/Hospitalar, formada por uma equipe multidisciplinar é responsavel pela avaliagdo
técnico-cientifica dos pedidos de utilizacdo de medicamentos, suportada por bibliografia
atualizada e, eventualmente, de pareceres de peritos.

A CFT/Hospitalar deve ser composta obrigatoriamente por: Farmacéutico Hospitalar,
Farmacologista Clinico, Epidemiologista Clinico, Representante da Medicina Interna,
Representante da Pediatria, Representante da Ginecologia e Obstetricia, Representante da
Comissdo de Controle de Infecgdo e Representante da Area Cirurgica.
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Os critérios para a selecio de medicamentos baseiam-se em: EFICACIA, SEGURAN
CONVENIENCIA (farmacocinética), QUALIDADE, ESTOCAGEM e PRECO TOTAL DO
TRATAMENTO.

A CFT/Hospitalar tem, também, como funcdo a Realizagdo de estudos de utilizacdo de
medicamentos no dambito da instituicdo (diagndstico de situagdo e correcdo de trajetdria) e a
promocao do uso racional de medicamentos através de foruns de debates, semindarios, cursos
e Restricdo das atividades de propaganda de medicamentos no ambito da instituicdo.

Esta unidade conta com a assisténcia de um farmacéutico, responsavel pelo abastecimento,
controle de estoque do dispensdrio e das farmacias satélites, treinamento dos funcionarios,
orientacdo aos demais profissionais de saude e membro das Comissdes de Farmdcia e
Terapéutica e de Controle de Infeccdo Hospitalar.

7 — PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL

O Programa Farmdcia Popular do Brasil é considerado uma politica publica que objetiva
ampliar o acesso da populacdo a medicamentos essenciais. Destina-se ao atendimento
igualitario de pessoas, usuarios ou ndao dos servicos publicos de saude, mas principalmente
daqueles que utilizam os servicos privados de salde e que tém dificuldades em adquirir
medicamentos em estabelecimentos farmacéuticos comerciais.

Criado por meio do Decreto n.2 5.090, de 20 de maio de 2004, é uma iniciativa do Governo
Federal que tem o objetivo de ampliar o acesso de toda populagdo aos medicamentos
cumprindo uma das principais diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica.

O Programa possui uma rede propria de Farmacias Populares e a parceria com farmdcias e
drogarias da rede privada, chamada de "Aqui tem Farmacia Popular".

7.1 - Rede Prépria

Implantado por meio da Lei n? 10.858, de 13 de abril de 2004, autoriza a Fundagdo Oswaldo
Cruz (FIOCRUZ) a disponibilizar medicamentos mediante ressarcimento, e regulamentado pelo
Decreto n2 5.090, de 20 de maio de 2004.

Este programa é composto por unidades prdprias, que contam com um elenco de 112
medicamentos e os preservativos masculinos, os quais sdo dispensados pelo seu valor de custo
representando uma redugdo de até 90% do valor de mercado. E requisito para a aquisi¢do dos
medicamentos disponiveis, neste caso, é a apresentacao do CPF juntamente com a receita
médica ou odontoldgica (com emissdo de até seis meses).
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7.2 - “Aqui Tem Farmdcia Popular”

Em 09 de margo de 2006, por meio da Portaria n° 491, o Ministério da Saude expandiu o
Programa Farmacia Popular do Brasil, chamado “Aqui Tem Farmacia Popular”, mediante o
credenciamento da rede privada de farmacias e drogarias com o objetivo de levar o beneficio
da aquisicdo de medicamentos essenciais a baixo custo a mais lugares e mais pessoas,
aproveitando a dindmica da cadeia farmacéutica (producdo - distribuicdo - varejo), por meio
de parceria do Governo Federal com o setor privado varejista farmacéutico.

No Brasil, a hipertensdo arterial é diagnosticada em cerca de 33 milhdes de brasileiros. Destes,
80% (ou aproximadamente 22,6 milhGes de hipertensos) sdo atendidos na rede publica de
saude. Entre os 7,5 milhdes de diabéticos diagnosticados no pais, seis milhdes (o equivalente a
80% do total) recebem assisténcia no SUS. Dessa maneira, em fevereiro de 2011 foi lancada a
campanha Saude Ndo Tem Prego (SNTP), com o objetivo de viabilizar a gratuidade dos
medicamentos para hipertensdo e diabetes disponiveis no Programa Farmacia Popular do
Brasil.

A partir de junho de 2011, o Ministério da Saude também passou a disponibilizar para a
populacdo, por meio do SNTP, trés medicamentos para o tratamento da asma, disponiveis em
oito apresentacbes de forma totalmente gratuita. Os medicamentos disponiveis para asma
sdo: brometo de ipratrépio, diproprionato de beclometasona e sulfato de salbutamol. Nas
unidades da Rede Prdpria esta disponivel somente o medicamento sulfato de salbutamol em
trés apresentagdes.

Além dos medicamentos gratuitos para hipertensdo, diabetes e asma, o Programa oferece
sociedade mais 13 tipos de medicamentos com pregos até 90 % mais baratos utilizados no
tratamento de Dislipidemia, Rinite, Parkinson, Osteoporose e Glaucoma, contraceptivos e
fraldas geriatricas para incontinéncia. No ANEXO 20 disponibilizamos e relagdo das farmdcias e
drogarias conveniadas, através do programa “Aqui Tem Farmacia Popular”.

8 — OFTALMOLOGIA

Em 2008, duas portarias do Ministério da Saude normatizaram a Politica Nacional de Atencdo
Oftalmoldgica que integrou a Oftalmologia com a rede de assisténcia basica.

A Portaria 958/GM de 15/05/2008 estabeleceu acBes de salde ocular pertinentes a rede
basica como aquelas de carater individual ou coletivo voltadas a promocdo de saude e a
prevencdao de danos e recupera¢do, bem como agdes clinicas para o controle das doengas
oftalmoldgicas e que levam a altera¢des oftalmoldgicas, cujo controle possa ser realizado
neste nivel.

A Portaria 288/SAS de 19/5/2008 do Ministério de Saude considerou que deveria ocorrer o
acompanhamento de familias e de individuos através de a¢Ges educativas e preventivas, teste
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de acuidade visual, consultas, acdes investigacdo relacionada a comorbidades (principalmen
o diabetes e a hipertensdo arterial) e que precederiam o atendimento especializado em
Oftalmologia.

Este atendimento é feito na Policlinica da Cidadania e no Hospital Municipal do Retiro,
devendo o usuario ser a ele encaminhado apds avaliagdo médica nas Unidades de Saude da
Familia, nas Unidades Basicas de Saude, ou por outras unidades especializadas (Policlinica da
Mulher, Policlinica da Melhor Idade, Centro de Doengas Infecciosas e Ambulatdrio de “Follow-
up”), através de agendamento via internet e apresentacdo do cartdo SUS.

A Farmacia Municipal disponibiliza, de forma ambulatorial, o tratamento farmacolégico para
o tratamento do Glaucoma e de forma interna os medicamentos necessdrios para os
procedimentos e cirurgias oftalmoldgicas realizadas nas unidades credenciadas.

9 — ATUACAO DO FARMACEUTICO NO SUS

E missdo do farmacéutico, ZELAR pela ética, qualificar, defender e servir a profissdo
farmacéutica, a fim de promover sua valorizacdo perante a sociedade e garantindo beneficios
a saude publica.

As fungbdes do farmacéutico na Saldde consistem em dar suporte técnico as agdes voltadas
principalmente para a logistica do medicamento, a prescri¢ao e a dispensagao.

Inclui também o cuidado com o usudrio, contribuindo para a efetividade do tratamento, seja
no ambito individual ou coletivo por meio de a¢bes voltadas ao paciente. Caracterizam por
servigos centrados no usudrio de forma a garantir a utiliza¢do correta de medicamentos e a
obtencgao de resultados terapéuticos positivos.

Sdo muitas as atribuicGes do farmacéutico, o responsavel tecnicamente pela gestdo do
medicamento e insumos, contribuindo para seu uso racional, em conjunto com a equipe
multiprofissional de forma a melhorar as condi¢Ges de salde e a qualidade de vida da
populagdo.

9.1 - Atribuicdes gerais do Farmacéutico na gestao da Assisténcia Farmacéutica:

Entre as funcdes do farmacéutico destacam-se:

e Participar do planejamento, estruturacdo e organizacdo da Assisténcia Farmacéutica
no ambito municipal;

e Coordenar e elaborar o planejamento anual de compras para o municipio de forma a
manter a regularidade no abastecimento de medicamentos;

e Executar, acompanhar e assegurar a aquisicao dos medicamentos;
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Receber e armazenar adequadamente os medicamentos;
Promover a correta distribuicdio de medicamentos para os servicos de saude,
permitindo sua rastreabilidade;

Elaborar, junto a outros profissionais, a Relacdo Municipal de Medicamentos
(REMUMIE) utilizando critérios preconizados pelo Ministério da Saude e OPAS/OMS,
promovendo sua divulgacdo para os diversos profissionais de saude;

Elaborar, em conjunto com outros profissionais, informes técnicos, protocolos
terapéuticos e materiais informativos sobre Assisténcia Farmacéutica e medicamentos,
bem como promover sua divulgacao;

Elaborar e acompanhar a implementacdo de normas e Procedimentos Operacionais
Padrdo (POP) das a¢Oes da Assisténcia Farmacéutica para organizacdo dos servicos, e
revisa-los periodicamente;

Acompanhar o processo de utilizacdo de medicamentos no municipio, realizando
Estudos de Utilizacdo de Medicamentos, elaborando propostas para melhor utilizagdo;
Elaborar, junto a equipe multiprofissional, protocolos e regulacbes relativas ao
fornecimento de medicamentos aos usuarios e a dispensacdo de medicamentos;
Viabilizar e acompanhar a utilizacdo de protocolos terapéuticos;

Planejar e promover capacitacdes e treinamento de farmacéuticos e demais auxiliares;
Promover discussdes com gestor e equipe de salde sobre a assisténcia farmacéutica;
Promover e intermediar, junto aos profissionais de saude, acdes que disciplinem a
prescricdo e a dispensacao;

Fazer a interlocugdo entre as unidades e servicos de saude de diferentes niveis de
complexidade, mantendo o fluxo de informac¢des sobre medicamentos no municipio;
Participar da elaboragdo de propostas de agdes que visem a gestdo do risco em saude;
Acompanhar e monitorar as a¢des de Assisténcia Farmacéutica no municipio,
definindo indicadores para sua avaliagao;

Realizar avaliagGes periddicas das agdes de assisténcia farmacéutica com sugestdes de
mudancas para sua melhoria;

Identificar as necessidades da populagdo em relagdo a informagdo em saude segundo a
Estratégia Saude da Familia (ESF) e em conjunto com a equipe de saude.

Realizar acGes de educacdo em salde voltadas para a comunidade;

Realizar contato com os prescritores com a finalidade de evitar aviamento de receitas
gue possam prejudicar a saude do usudrio;

Realizar, quando necessario, atendimento individual focando a necessidade real de
cada paciente em relacdo aos seus problemas de salde;

Participar da elaboracdo de planos terapéuticos para o usuario, buscando a
corresponsabilizacdo do paciente com o seu tratamento e com a sua condicao de
saude;

Realizar dispensacdo especializada, orientagdo e acompanhamento
farmacoterapéutico nas unidades de saude visando a promoc¢do da salude e prevenc¢ao
de Problemas Relacionados a Medicamentos, conforme necessidade e condi¢Ges de
execucao;

Realizar conciliacdo de medicamentos visando seu uso racional;

Realizar gestdo de caso junto a outros profissionais visando adesao ao tratamento;
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e QOrientar os funciondrios das UBS e UBSF quanto a dispensacdo de medicamentos;

e QOrientar usudrios quanto a obtencdo de medicamentos de responsabilidade das trés
esferas governamentais;

e Desenvolver acdes e intervencdes para reducao de erros de medicacao;

e Participar das a¢Oes de saude incluidas na gestao clinica do medicamento, abrangendo
toda a rede de atencdo a saude;

e Promover a¢des de educacdao permanente para funcionarios das UBS e UBSF;

e Participar da elaboracdo, implantacdo e acompanhamento de acGes em saude voltadas
para o manejo das condicGes cronicas;

e Participar da elaboracao, implantacdao e acompanhamento de acdes em saude voltadas
para programas estratégicos como combate a tuberculose, hanseniase, DST/AIDS e
endemias focais como Leishmaniose, Dengue, Doenca de Chagas, Esquistossomose,
dentre outras;

e Reunir e interagir com a Comissdo Local de Satude e/ou Conselho Municipal de Saude;

e Promover agGes que disciplinem a prescricdo, dispensacdo e consumo visando o Uso
Racional de Medicamentos (URM);

e Promover, em conjunto com equipe multiprofissional e gestor, acdes de melhorias da
ambiéncia e humanizacdo na unidade de saude;

e Promover a incorporacdo da homeopatia e da fitoterapia nos diversos niveis de
complexidade do sistema, principalmente na atencdo bdsica:

e Participar do processo de decisdo junto aos gestores e demais profissionais de saude.

e Participar da elaboracdo e implantacdo do Programa de Gerenciamento de Residuos
de Servicos de Satde (PGRSS) no municipio;

e Planejar e conduzir, junto a outros profissionais de salde, grupos de controle do
tabagismo;

e Promover agbes de assisténcia farmacéutica voltadas para o atendimento a grupos
especiais como populagdo carcerdria, indigena e de profissionais do sexo.

Portanto, o perfil do farmacéutico gerencial é fundamental para que a assisténcia
farmacéutica, como parte fundamental da atengdo a saulde, seja implementada no SUS.

10 - TREINAMENTO

A missdo da pratica de farmacia é a dispensacdo de medicamentos, produtos e servigcos de
saude, bem como ajudar cada pessoa a usa-los da melhor forma de modo que o farmacéutico
deve SERVIR de mediador na integracdo entre o profissional farmacéutico e a sociedade,
promovendo o seu reconhecimento como agente acessivel de saude publica e assegurar a
cada paciente, a qualidade do processo de uso dos medicamentos, de modo a conseguir o
maximo beneficio terapéutico e evitar efeitos colaterais indesejaveis.
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Tendo em vista a atual organizacdo da Assisténcia Farmacéutica, no Municipio de Vo
Redonda, e os resultados terapéuticos desejados, os farmacéuticos devem aceitar e partilhar
responsabilidades com outros profissionais de saude.

As Boas Praticas de Farmacia requerem que a primeira preocupacao seja com o bem-estar do
paciente e do publico em geral. Que a esséncia da atividade farmacéutica seja a dispensacao
de medicamentos e outros produtos de cuidados de saude, informacdo adequada,
aconselhamento ao paciente e a monitorizacdo do resultado da terapéutica.

A informacdo ao paciente deve respeitar sua capacidade de decisdo, prevenir a doenca e
maximizar os resultados do tratamento médico, melhorar a comunicagdo entre pacientes e
profissionais de salde e encorajar o uso racional de medicamentos.

Na impossibilidade de se ter um farmacéutico em cada unidade de saude, este deve treinar
“dispensadores” para a tarefa de informar e aconselhar os pacientes a como usar os
medicamentos de forma segura e eficaz. Apesar da linguagem especifica, ela deve ser
adaptada as culturas locais e a compreensdo do publico, sem desrespeitar aos principios
enunciados no seu cédigo de ética.

O farmacéutico deve manter os dispensadores informados sobre os aspectos cientifico e legal,
mantendo assim competéncia suficiente para prestar um servico profissional eficiente.

A formacdo continua é uma obrigacdo profissional. Deve ser realizada periodicamente, ou em
casos de necessidade, e devidamente registrada conforme legislagdo sanitaria em vigor.

E de responsabilidade da Secretaria Municipal de Satde canalizar recursos fisicos e humanos
gue garantam que as prescri¢des sejam dispensadas de forma segura e eficaz.

E de responsabilidade do farmacéutico da Area Técnica de Assisténcia Farmacéutica,
providenciar o Manual de Boas Praticas e os POPs (Procedimentos Operacionais Padroes)
para a correta dispensagao de medicamentos e treinamento dos dispensadores. Esses
documentos estdo disponiveis no site oficial da Prefeitura de Volta Redonda no link da
Secretaria Municipal de Saude/Area Técnica/ Assisténcia Farmacéutica.

11 — MONITORAMENTO E AVALIAGAO

PROGRAMA DE GARANTIA DE
QUALIDADE E CONTROLE DE QUALIDADE

Acondicionamento, manuseio e transporte

Utilizacdao e Armazenamento

Administracao

Educacao e Treinamento

Monitoramento do paciente e notificacdo de eventos

adversos
Melhoria continua dos processos
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O farmacéutico deve supervisionar e avaliar as tarefas delegadas aos dispensadores, intervin
sempre que necessario. Garantindo também que o pessoal de apoio tenha educacao
continuada para as tarefas que desempenha.

Cabe a secretaria Municipal de saude produzir o material para a promocado da avaliacao
profissional, definindo padrdes de qualidade, colhendo assim os pontos mais frageis e
padronizando o treinamento.

Cabe aos farmacéuticos o preparo e a revisdao periddica de todo o material usado no
treinamento e avaliacdo profissional adequando-os de acordo com a demanda e/ou com a
legislacao.

A implantacdo de uma planilha de avaliacdo das unidades e de questionarios destinados aos
profissionais de saude e aos usuarios sdo instrumentos importantes de avaliacdo dos servicos
de atencdo farmacéutica.

Estudos de custos e farmacoeconomia, aumento da grade de medicamentos, reducdo dos
casos de judicializacdo, diminuicao de perdas por vencimento, avaliagdo da evolugdo clinica do
paciente e conduta sdo outras de avaliacdo da assisténcia farmacéutica.

12 - CONSIDERAGOES FINAIS

Apesar da melhora no acesso aos medicamentos destinados a atengdo bdsica, impdem-se um
novo desafio aos gestores, relacionado a qualificacdo da assisténcia farmacéutica, nas suas
diferentes dimensdes.

Sdo principalmente no contexto do uso racional de medicamentos que devem ser
concentrados esforgos, incluindo a capacitagdo técnica dos profissionais, para melhorar a
prescricdo médica e a dispensacdo dos medicamentos. Esta deve ser acompanhada de
informacgdes adequadas aos usuarios, racionalizando o uso dos medicamentos e promovendo a
adesdo ao tratamento para obter os resultados esperados com a farmacoterapia.

Espera-se, pois, ndo somente otimizar os recursos financeiros disponibilizados, como também
aumentar a satisfacdo do usudrio em relacdo aos servigcos prestados e obter impacto positivo
sobre as condi¢Oes de saude da populacao.
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Portaria n2 2.981, de 26 de novembro de 2009. Aprova o Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica.

Portaria n2 204/GM de 29 de janeiro de 2007 - Regulamenta o financiamento e a
transferéncia dos recursos federais para as agdes e os servicos de saude, na forma de
blocos de financiamento, com o respectivo monitoramento e controle.

Portaria n® 2084/GM DE 28 de outubro de 2005 - Estabelece normas,
responsabilidades e recursos a serem aplicados no financiamento da Assisténcia
Farmacéutica na Atencdo Basica e define o Elenco Minimo Obrigatério de
Medicamentos.

Portaria n2 288/SAS, de 19 de maio de 2008 - Define as Redes Estaduais e Regionais de
Atengao em Oftalmologia.

Portaria n2 3.916/1998 - Politica Nacional de Medicamentos.

Portaria n? 3.916/GM em 30 de outubro de 1998 - Aprova a Politica Nacional de
Medicamentos.

Portaria N2 35, de 14 de janeiro de 1986. Comissdo de Farmacia e Terapéutica

Portaria n2 399/GM de 22 de fevereiro de 2006 - Divulga o Pacto pela Saide 2006 —
Consolidacdo do SUS e aprova as Diretrizes Operacionais do Referido Pacto.

Portaria n2 941, de 22 de dezembro de 2006 - Centros de Referencia em Oftalmologia.
Portaria n2 958 de 15 de maio de 2008 - Redefine a Politica Nacional de Procedimentos
Cirargicos Eletivos de Média Complexidade.

Portaria n2 971, de 15 de maio de 2012 - Disp&e sobre o Programa Farmacia Popular
do Brasil.

Portaria n2 971, de 15 de maio de 2012. Dispde sobre o Programa Farmacia Popular do
Brasil.

Portaria GM n.571, que atualiza as diretrizes de cuidado a pessoa tabagista no ambito
da Rede de Ateng3o a Salide das Pessoas com Doengcas Cronicas do Sistema Unico de
Saude (SUS) e da outras providéncias.

Resolugdo - RDC n? 84, de 19 de margo de 2002. Regulamento técnico para
medicamentos genéricos.

Resolugdo CNS n2 338/2004 - Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica.

Resolugao CONAMARN?. 358, de 29 de abril de 2005. Dispde sobre o tratamento e a
disposicdo final dos residuos dos servicos desalde e da outras providéncias.

Resolucdo da Diretoria Colegiada — RDC n2.20/2011 - Disp&e sobre o controle de
medicamentos a base de substancias classificadas como antimicrobianos, de uso sob
prescricdo, isoladas ou em associac¢ao.

Resolugdo da Diretoria Colegiada — RDC n2. 306/2004 - Regulamento Técnico para o
gerenciamento de residuos de servigos de saude.

Resolucdo da Diretoria Colegiada — RDC n2.44/2009 — Dispdes sobre Boas Praticas em
Farmacias e Drogarias.

Resolucdo da Diretoria Colegiada — RDC n®. 56/2008 - Boas Praticas Sanitarias no
Gerenciamento de Residuos Sélidos nas areas de Portos, Aeroportos, Passagens de
Fronteiras e Recintos Alfandegados.
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Resolugdo n? 134 de 13/07/2001 / ANVISA - (D.O.U. 16/07/2001). Determina a to
os estabelecimentos fabricantes de medicamentos, o cumprimento das diretrizes
estabelecidas no Regulamento Técnico das Boas Praticas para a Fabricacdo de
Medicamentos.

Resolucdo N2 449 DE 24 DE OUTUBRO DE 2006. Dispbe sobre as atribuicdes do
Farmacéutico na Comissdo de Farmacia e Terapéutica.

Resolucdo N2 60, DE 26 DE NOVEMBRO DE 2009, dispdem sobre a producdo,
dispensacdo e controle de amostras gratis de medicamentos e da outras providéncias.
Resolucdo n2 539do Conselho regional de farmdcia, de 22 de outubro de 2010 - Dispde
sobre o exercicio profissional e as atribui¢cdes privativas e afins do farmacéutico nos
Org3os de Vigilancia Sanitdria, e da outras providéncias.

Conselho Federal de Farmacia - A assisténcia Farmacéutica no SUS - ISBN 978-85-
89924-05-4

Recomendacdo n? 31, de 30 de margo de 2010 - Recomenda aos Tribunais a adogdo de
medidas visando a melhor subsidiar os magistrados e demais operadores do direito,
para assegurar maior eficiéncia na solucdo das demandas judiciais envolvendo a
assisténcia a saude. (Publicado no DJ-e n2 61/2010, em 07/04/2010, p. 4-6)

CIB n. 161 - Portaria GM n. 1516 que, altera a Portaria n? 1.382/GM/MS, de 3 de julho
de 2012.

NOB 96 - Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Saude - SUS (Publicada no
D.0.U.de 6/11/1996)

ASSISTENCIA FARMACEUTICA NA ATENCAO BASICA - MS - Instrucdes Técnicas para sua
Organizagdo - 22 edigdo - Série A. Normas e Manuais Técnicos- Brasilia — DF-2006.

Guia Bdasico para a farmdcia Hospitalar — MS — 1994

Programa Farmdcia Popular do Brasil -Série A. Normas e Manuais Técnicos 1° ed. —
Brasilia 2005

ASSISTENCIA FARMACEUTICA NO SUS — Conselho Federal de Farmécia - 17/05/2010

O CRF-PR e a Assisténcia Farmacéutica no SUS - 42 Edicdo — 2010 - Revisada e
ampliada.
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ANEXO | - LAUDO DE SOLICITACAO DE MEDICAMENTOS DO COMPONENTE ESPECIALIZADO
(LME)

Sistema Unico de Satide
SUS Unizo .. Ministério da Saude
Secretaria de Estado da Saide
; OLICITACAO, AVALIAGAO E AUTORIZAGAO DE MEDI

SOLICITAGAO DE MEDICAMENTO(S)

CAMPOS DE PREENCHIMENTO EXCLUSIVO PELO MEDICO SOLICITANTE

( 1-Ntimero do CNES™ 2- Nome do estabelecimento de salde solicitante
| | | | ] ]

[ 3. Nome completo do Paciente™ ] 5-Peso do paciente
kg

[ 4- Nome da M3e do Paciente™ ] s-Altura do Fuente*
cm

s- Quantidade solicitada™ ™\
1°més 2° més 3° més

7- Medicamento(s)”

/67 e]wm]A]

& CID-10 10- Diagnéstico
| 1]

N
FaLY

11- Anamnese”
e A,
¢~ 12- Paciente realizou tratamento prévio ou esta em tratamento da doenca?* ™\
[0 SIM. Relatar:
ONAo
; o
12- Atestado de capacidade™ )
A solicitagdo do medicamento devera ser realizada pelo paciente. Entretanto, fica dispensada a obrigatoriedade da presenca fisica do
paciente considerado incapaz de acordo com os artigos 3° e 4° do Cédigo Civil. O paciente € considerado incapaz?
[ONA0 [ sIM.Indicar o nome do responsavel pelo paciente, o qual
podera realizar a solicitagdo do medicamento s
Nome do responsavel 3
[ 14- Nome do médico solicitante” 17- Assinatura e carimbo do médico™ ")
15- Nimero do Cart3o Nacional de Satde (CNS) do médico solicitante?, -1e- Data da solicitacio™
Y 0 I VI )
18-CAMPOS ABAIXO PREENCHIDOS POR": [Paciente []Mse do paciente EIResponsavel descrito no item 13) (] Médico solicitante
[Outro, informar nome: eCPF I [ l ] | ] l ] | | ]
A
1e- Raca/Cor/Etnia informado pelo paciente ou responsavel” 20- Telefone(s) para contato do paciente
[Branca [] Amarela ( _]

[OPreta Oindigena. Informar Etnia:
[JParda [0 Sem informagzo — l
21- Numero do documento do paciente
[DCPF oullens | | | |
[ 22- Correio eletrénico do paciente ]

| | l | 23- Assinatura do responsavel pelo pveenchlmenlo

* CAMPOS DE PREENCHIMENTO OBRIGATORIO
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ANEXO Il - NOTIFICACOES DE RECEITA (PORTARIA 344/98)

Numeracido
concedida pela

ANVISA

UF estado.

Nome e enderego do
médico, sua inscrigdo no

conselho regional ,nome e
enderego da clinica.

9

Datae

N

(b)

Medicamento ou
) substancia,

assinatura/CRdo
Médico

SE— )

quantidade, forma
farmacéutica,

P, concentragdo e
posologia.

Dados do comprador
(preenchidos pela farmacia)

Nome e enderego
completos do paciente

Preenchimento
pela farmacia ou
drogaria

wonrcachs m meema e [y ey —— N cacuicn —
—‘-b—.i—_— Hes”.

( [ (a) | (b) per
(e) B veime (@) e
— e

©) —
" :-—.m —CD (d) )
( [y vy—— N (( evwecomrmemmn )
- (h)
——— Or b —— e . -] L L L )
T X [ —— =
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ANEXO IlIl = TERMO DE ESCLARECIMENTO PARA TALIDOMIDA
ANEXOV -A

TERMO DE RESPONSABILIDADE / ESCLARECIMENTO PARA MULHERES COM MAIS DE
55 ANOS DE IDADE OU PARA HOMENS DE QUALQUER IDADE

A ser preenchido pelo (a) médico (a):

Eu, Dr.(a) registrado no Conselho Regional de Medicina do
Estado sob o nimero sou o responsavel pelo tratamento
e acompanhamento do(a) paciente do sexo masculino

feminino D com idade de anos completos, com diagndstico de
para quem estou indicando o medicamento a base de talidomida.

15 Informei verbalmente ao paciente que este produto tem alto risco de causar graves defeitos congénitos no
corpo dos bebés de mulheres que o utilizam na gravidez, que néo evita filhos e que ndo provoca aborto.
Portanto somente pode ser utilizado porele (a). Nao pode ser passado para nenhuma outra pessoa.

2. Informei verbalmente também que a talidomida pode causar problemas como sonoléncia, neuropatia
periférica e pseudo abdome agudo.

3; Informei verbalmente ao paciente que podera ser responsabilizado (a) na justica, caso repasse o
medicamento a base de talidomida a outra pessoa; deixe alguém tomar este medicamento no seu lugar ou
use-o indevidamente.

4. Informei que o medicamento deve ser guardado em local seguro.

5. Recomendei ao paciente do sexo masculino que utilize preservativo durante todo o tratamento com
Talidomida e 30 (trinta dias) apos o término e que informe a sua parceira e familiares o potencial risco da
droga.

6. Informei que em caso de interrupgdo do uso deste medicamento, por qualquer motivo, este deve ser

entregue a Autoridade Sanitaria competente que providenciara a inutilizacéo.
7. Certifiquei-me que o (a) paciente compreendeu as informagdes acima descritas.

Assinatura e carimbo do (a) médico (a): C.RM.: Data: / /

A ser preenchido pelo (a) paciente:

Eu, Carteira de Identidade n°
Orgao Expedidor residente narua
Cidade Estado e telefone

Recebi pessoalmente as informag6es do prescritor sobre o tratamento e:
[_1NAO CONCORDO COM O TRATAMENTO E NAO UTILIZARE!I A TALIDOMIDA

Assinatura:

ECONCORDO que vou fazer e declaro que entendi as orientacdes prestadas. Entendo que este
remédio é s6 meu e que nao devo passa-lo para ninguém.

Assinatura:

Nome e Assinatura do responsavel caso o (a) paciente seja menor de 718 anos, analfabeto, incapaz ou
impossibilitado de locomogé&o:

Eu, ,R.G. , orgao expedidor s

responsavel pelo (a) paciente , comprometo-me a repassar todas estas

orientagdes do prescritor ao (a) paciente e estou ciente da minha responsabilidade solidaria de evitar o uso indevido
do medicamento.
Assinatura: Data: /A /
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ANEXOV-B

TERMO DE RESPONSABILIDADE / ESCLARECIMENTO PARA
PACIENTES DO SEXO FEMININO, MENORES DE 55 ANOS DE IDADE

A ser preenchido pelo (a) médico (a):

j Informei verbalmente a paciente, com diagndstico de , que o medicamento a
base de talidomida tem altissimo risco de causar deficiéncias graves no corpo do bebé se for consumido pela mae
durante a gravidez. Estas deficiéncias ocorrem no periodo bem inicial de formagédo do bebé, quando a maioria das
mulheres ainda ndo sabe que esta gravida.

2: Informei verbalmente a paciente que a talidomida pode causar sonoléncia, neuropatia periférica e pseudo-abdome
agudo; que a talidomida ndo provoca aborto e nao evita filhos e que ndo deve passar este medicamento para
ninguém.

3: Expliquei verbalmente que como este remédio fica no corpo durante algum tempo apés o tratamento e pode causar

defeitos em bebés mesmo quando ela ja terminou o tratamento, ela deve aguardar 30 dias antes de tentar engravidar
apos terminar o tratamento com talidomida.

4. Informei verbalmente a paciente que podera ser responsabilizada na justica, caso repasse o medicamento a base de
talidomida a outra pessoa; deixe alguém tomar este medicamento no seu lugar ou use-o indevidamente.

5. Informei que o medicamento deve ser guardado em local seguro.

6. Constatei, por meio de teste de gravidez de ALTA SENSIBILIDADE (que detecta gravidez desde o primeiro dia de
atraso menstrual), que a paciente nao esta gravida:

Data do Teste: Resultado:

Nome do laboratério onde foi realizado o teste:

T Certifiquei-me que a paciente esta utilizando 2 (dois) métodos para evitar gravidez altamente eficazes, sendo um
deles de barreira:

Métodos anticoncepcionais em uso: Data do Inicio:

8. Informei a paciente que o seu parceiro deve usar preservativo nas relagdes sexuais ocorridas durante o tratamento.

9. Solicitei a paciente que me mantenha sempre informado (a) sobre as reagdes adversas a medicagdo, ou sobre
qualquer problema com a anticoncepgdo durante o tratamento, retomando a consulta periodicamente conforme
estabelecido.

10. Informei verbalmente a paciente que caso venha a suspeitar que esteja gravida, devera parar imediatamente o
tratamento e me procurar.

11. Informei que em caso de interrupgdo do uso deste medicamento, por qualquer motivo, este deve ser entregue a
Autoridade Sanitaria competente que providenciara a inutilizagao.

12. Certifiquei — me que a paciente compreendeu todas as informagées por mim prestadas.

Assinatura e Carimbo do (a) Médico (a): C.RM:

A ser preenchido pela paciente:

Eu, Carteira de Identidade n®

Orgao Expedidor residente narua

Cidade Estado e telefone

recebi pessoalmente as informagdes do prescritor sobre o tratamento e:
|:]N7\0 CONCORDO COM O TRATAMENTO E NAO UTILIZAREI A TALIDOMIDA

Assinatura:

|:|CONCORDO que vou fazer o tratamento e declaro que recebi pessoalmente as informagdes sobre o tratamento
que vou fazer e declaro que entendi as orientagdes prestadas e me comprometo a cumprir as medidas para evitar a
gravidez durante o tratamento e no prazo previsto no item 3, apds o tratamento. Entendo que este remédio é s6 meu e
que nao devo passa-lo para ninguém.

Assinatura:

Nome e Assinatura do responsavel caso a paciente seja menor de 718 anos, analfabeto, incapaz ou impossibilitado de
locomogao:

Eu, ,R.G. , 6rgdo expedidor responsavel
pelo paciente , comprometo-me a repassar todas estas orientacdes do prescritor a paciente
e estou ciente da minha responsabilidade solidaria de evitar o uso indevido do medicamento.

Assinatura: Data: / /
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ANEXO IV — NOTIFICAGAO DE RECEITA DE TALIDOMIDA

ANEXOD W
NOTIFICACAD DE RECEITA DE TALIDOMIDA

Notificacao de Roceita de Talidomida *Preibida pars Sulliare gy idis ou com
uUF HUMERD chansa di angeayida™

| | | *Talidomida caiid o nadimanlo di
Cofldaf G35 S0 DIAEGQOS & G e s ™

EE| I

1 - IDEMTIFICACAD DD MEDICO

R K, i Gl sing:

End =

Espetinlad:

CPF:- CRE: LT 2o

Daim: | |

Assinalurg & Canmbo

I = IDENTIFICAGAD DO PACIENTE

R

Daia da: M e chmssnino: =15 Talafone (S housaer:

Endanage
Documenio Oiical de Ideniificagdo n®; ijgd-nnfriuu:

3= I]EHHFI:AI:IE DO RESPOMBAWEL PELD PACIENTE {BE FDR O CASD)
BT

Tosherfomi {5 Mo

Endanaga
Dcumanio Ofical de |deniifcagdo n®:; I:lfg:-:-a'nlum:

4= IDENTIFESAGAL DU EDICARENT U

Criamiadachd: Si Comarimedios, (e ahiarkmos ardbans & por Sanensi):

Dosd por Unidade Porsolboica: (Ex - $00mg)

Pt b

Tempd & ralammioc

CIily el OrEna i |5 NELsaRi T

5= DALCGE BOERE A DISPERBEAL AU

Lruiaimiadadhd | GO medos |- " o0 oec

koimi do F ama el DS o Chi m*

Aasinalra & Carimbo do Ries o] Tibaori o

Cala

|6~ CaRIMED O& UNIDADE FUBLICA DISPEMSADDAA [nome, endenero complen & izlefong)

artificacio da S oo, erdkeecn, CHPY & 0® de sultricscis cosvadek pala Sutertedn Sarlinia Corrpea nie.
12 Viam)h 1F via: parbnin, 2 vie unidade pdblea Bt
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ANEXO V — TERMO DE CONSENTIMENTO POS-INFORMAGAO PARA
RETINOICOS E IMUNOSSUPRESSORES

ANEXO XV

TERMO DE CONHECIMENTOS DE RISCO E CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

PARAPACIENTES DO SEXO FEMININO MENORES DE 55 ANOS DE IDADE
(a ser preenchido e assinado pelo medico e pelo paciente maior de 21 anos de idade ou pelo responsavel quando o
paciente tiver idade inferior a 21 anos) GRAVIDEZ PROIBIDA!
Risco de graves defeitos na face, nas
orelhas, no coragio
€nosistema nervoso do feto

1. Informei a paciente que o produto:
s Isotretinoina

s Tretinoina

s Acitretina
Tém altissimo risco de causar defeitos congénitos graves no corpo do bebé se for cc ido pela mae d: agravidez, jd

nasceram mais de 250 bebés com graves deformacdes na face, orelhas, coragao ou sistema nervoso devido ao uso destas
substancias.

2. Se o remédio prescrito € a isotretinoina, informei que a unica indicagao aprovada para esta substancia € “acne nédulo-
cisticaou conglobata, ndo responsiva a outros »s”, ou seja, pode ser utilizado apenas na forma mais grave de acne
que deixa cicatrizes profundas na pele e nao melhora com outros tratamentos. Nao deve ser usado em formas mais simples
deacne, devido aos sérios riscos acima mencionados.

3. Expliquei que, como estes remédios ficam no corpo durante algum tempo apds o tratamento, e podem causar defeitos em

bebés mesmo quando a ela jd terminou o ela deve agi 0s seg periodos antes de tentar engravidar
apds terminar o tratamento com:

sIsotretinoinaou s Tretinoina: Esperar 2 meses
s Acitretina: Esperar 3 anos
4. Realizei um teste de gravidez de alta sensibilidade (que detecta gravidez desde o primeiro dia de atraso menstrual):

Reciliad

Datado teste

5. Recomendei aguardar o inicio da proxima menstruacao para comegar o tratamento.

6. Certifiquei-me que ela esta utilizando um método para evitar a gravidez altamente eficaz (recomenda-se abstinéncia
total, dispositivo intra-uterino-DIU - com cobre, anticoncepcional injetdvel, ou, no caso de mulheres que ja tem filhos, sao
maiores de 30 anos e no desejam engravidar mais, laqueadura tubaria).

Meétodo anticoncepcional em uso, data de inicio:

7. Solicitei a paciente que me mantenha sempre informado sobre as reacoes adversas a medicagao, ou sobre qualquer

problema com a anticoncepgao di o retornando ac Ita periodic conforme estabelecido.
8 . Informei a paciente que caso venha a suspeitar que esteja gravida, deverd parar imedi o e me
procurar.
9.C icarei imedi ao fabricante a ocorréncia que qualquer efeito colateral grave ou nao esperado, bem como a
ocorréncia de gravidez exposta d o ou em prazos inferiores aos previstos no item 3, apds tratamento.
(3 vias) 1 paciente / 2* meédico/3® farmacia (A Ser Repassada ao Fabricante)

A Ser Preenchido Pelo Paciente

Eu Carteira de Identidade

nimero, Orgio expedid
lente na rua Cidade Estado,

e telefone para contato, recebi I as informagoes sobre o tratamento que vou receber e declaro

ter entendido as orientacoes prestadas, e (no caso de ser paciente do sexo feminino) de poder cumprir as medidas para evitar a gravidez durante
o tratamento e no prazo previsto no item 3, apds o Entendo que este remédio € s6 meu e que ndo devo passd-lo para ninguém.

Assi (Nome e Assinatura do

responsivel caso o paciente seja menor de 21 anos:)
Nome.

Assi R.G. do

Data e Assi do Médi CRM
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ANEXO XVI

>

TERMO DE CONHECIMENTO DE RISCO E DE CONSENTIMENTO POS-
INFORMACAO PARA HOMENS OU MULHERES MAIORES QUE 55 ANOS DE
IDADE.

GRAVIDEZ PROIBIDA!
Risco de graves defeitos na face, nas
orelhas, no coragio
€ no sistema nervoso do feto
R >4

Eu, Dr.
registrado no Conselho Regional de Medicina do Estado , sob 0 niimero
sou o responsavel pelo tratamento e acompanhamento do paciente

do sexo S masculino S feminino, com idade de anos completos, residente na rua
cidade

, estado e telefone para contato , para quem estou

indicando o produto:

s Isotretinoina
S Acitretina
S Tretinoina

Com diagnéstico de

Se o paciente é do sexo masculino, ou mulher acima de 55 anos de idade:
1 Informei ao paciente que este produto pode causar graves defeitos congenitos no corpo
dos bebés de mulheres que utilizam na gravidez. Portanto somente pode ser utilizado

por ele(a). Nao pode ser passado nenhuma outra pessoa.

A Ser Preechido Pelo Paciente

Eu , Carteira
de identidade ntimero, Orgdo Expedidor

residente na rua Cidade

Estado , e telefone para contato , recebi pessoalmente as

informagdes sobre o tratamento que vou receber e declaro que entendido as orientacdes prestadas. Entendo que este
remédio € s6 meu e que nao devo passd-lo para ninguém.

Assinatura,

Nome e Assinatura do responsavel caso o paciente seja menor de 21 anos:
Nome

Assinatura
R.G. do Responsadvel Data e Assinatura do
Médico CRM

(8 vias) 12 paciente / 22 médico/3? farmacia (A Ser Repassada ao Fabricante)
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ANEXO VI - RECEITA DE CONTROLE ESPECIAL

,Aw S8\ Estado do Rio de Janeiro Sistema
o | -;y Prefeitura Municipal de Volta Redonda 5‘5 Unico
A f’ Secretaria Municipal de Salde de Saude

Receituario de Controle Especial

Dados do Fornecedor

Unidade de Saude.
Nome do Médico CRM

Identidade Orgao Emissor

Endereco
Cidade UF Telefone ()

Dados do Paciente
CartdodoSUS |__|_ || ||| ]

Nome
Enderecgo

Cidade UF Telefone ()
Prescrigéao

Assinatura e Carimbo

Identificagao do Comprador
Nome

Identificacéo Org.
Endereco

Cidade UF
Telefone ()

Assinatura do Farmacéutico

Secretaria Municipal de Saude de Volta Redonda,
Rua: 566, n° 31 - Bairro Nossa Senhora das Gragas
Telefone: (24) 3339-9696 E-mail: gs.sms@epdvr.com.br

20110137 - Grafica SMS
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ANEXO VII - PLANILHA DE DEVOLUGAO DE MEDICAMENTOS VENCIDOS E/OU AVARIADOS

2.8\ Estado do Rio de Janeiro Sistema
Y/ Prefeitura Municipal de Volta Redonda Unico
\ Secretaria Municipal de Saude Egjs"ﬁ de Saude

Planilha de Devolugao de Medicamentos
Vencidos e/ou Avariados

Informagodes da Unidade

Nome
Responsavel Data / /
Medicamento/Apresentacao Lote Validade Quantidade
Assinatura do Gerente da Unidade
- Gréafica SMS Secretaria Municipal de Salude de Volta Redonda,

Rua: 566, n° 31 - Bairro Nossa Senhora das Gragas
Telefone: (24) 3339-9696 E-mail: gs.sms@epdvr.com.br
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ANEXO VIII - RELACAO DE NOTAS DA AREA TECNICA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA

NUMERO ASSUNTO

ATAF/ATSM 01/15

ATAF 01/2015

ATAF 02/2015

ATAF 03/15
ATAF 04/15

ATAF 05/15

ATAF 01/16

ATAF 02/16

ATAF 03/2016
(Substitui a Nota
Técnica ATAF
02/2015)

ATAF 04/2016

ATAF 05/2016

ATAF 06/2016

ATAF/ATSC 01/16

TRATAMENTO ALTERNATIVO TOXOPLASMOSE E SIFILIS

FLUXOGRAMA DA MALARIA GRAVE NO MUNICIPIO POLO DE VOLTA
REDONDA

FLUXOGRAMA DOS AGRAVOS VETORIAIS (MALARIA, LEISHMANIOSES-
TEGUMENTAR/VISCERAL, ESQUISTOSSOMOSE e FEBRE MACULOSA)
NO MUNICIPIO DE VOLTA REDONDA (REVOGADA PELA NOTA TENICA
ATAF 03/2016)

CARTAO PSICOFARMACO
MEDICAMENTOS PARA O TRATAMENTO DE GLAUCOMA

GESTAO DA ASSITENCIA FARMACEUTICA NOS DISPENSARIOS DA
ATENGAO BASICA E MEDICA COMPLEXIDADE

GESTAO DA ASSITENCIA FARMACEUTICA NOS DISPENSARIOS DA
ATENCAO BASICA E MEDICA COMPLEXIDADE II

GESTAO DA ASSITENCIA FARMACEUTICA NOS DISPENSARIOS DA
ATENCAO HOSPITALAR URGENCIA E EMERGENCIA’

FLUXOGRAMA DOS AGRAVOS VETORIAIS (MALARIA NAO GRAVE,
MALARIA GRAVE, LEISHMANIOSES-TEGUMENTAR/VISCERAL,
ESQUISTOSSOMOSE) NO MUNICIPIO DE VOLTA REDONDA.

NOTIFICACAO DE ERROS DE MEDICAMENTOS SMS PMVR

ORIENTA SOBRE O TRATAMENTO DE SIFILIS E O FORNECIMENTO DE
BENZILPENICILINA EM VOLTA REDONDA

PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SAUDE DA FARMACIA
MUNICIPAL

SUPLEMENTOS VITAMINICOS E MINERAIS NA PUERICULTURA




