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Volta Redonda, 19 de abril de 2023

Em resposta a solicitagfio de parecer técnico sobre o recurso pela empresa RCE IT.

1° A Proposta Comercial nada indica sobre qual serd o processo de instalagio e dentro dos manuais
apresentados no processo as folhas 249 a 370 nada falam sobre instalagdo no local. Mas sim o
manual das folhas 249 a 255 “Manual de Instala¢@o™ instrui como se faz a instala¢do remota do
software € no Manual Documentacdo, Visdo Geral, em sua pagina 3, no Item 1. Descricdo informa
que o USCall ¢ uma solugdo 100% WEB.
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No Manual Configuragio Basica, pagina 3, Item 2. Licenciamento, novamente fala que o
equipamento para ser licenciado precisa estar conectado a internet ¢ em sua sequéncia a
configuragdo da central na nuvem.

2% Na proposta ndo se fala do applaince do SBC, nio se fala do servidor onde serd instalada a
solugéio, nem tdo pouco sua configuragio.
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Na Proposta Técnica esta descrito um Gateway Khomp UMG 300, porém o catdlogo apresentado
fala apenas de um SPA400 Linksys as folhas 367 a 370.

4° A andlise técnica nfio pode ser realizada, pois ndo foram apresentadas as caracteristicas e
especificagdes técnicas da solucio.

Diante do aqui exposto, e diante dos intimeros erros apresentados pelos participantes na
apresentacdo de suas propostas e documentacdes, o meu parecer € pela desclassificacdo do
participante, porque seu produto ndo estd alinhado com os anseios da Administragdo.

Atenciosamente,

- Yo Si=
Ideraldo Sime&o Duque

Assessor Técnico Comercial
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