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Solicitagdo de Esclarecimento (MIDIAS/ENTREGA/ENVIO DE DOCUMENTOS)
PE 29/2023 - PM DE VOLTA REDONDA - RJ - Item: 2. (PID - 0254-23).

Tatiana Silva <edital@daten.com.br> 7 de margo de 2023 as 15:01
Para: central de compras <cgc.pmvr@gmail.com>
Cc: Franklin Mota <ascom@daten.com.br>, Nelson Junior <analise@daten.com.br>

Solicitagdo de Esclarecimento (MIDIAS/ENTREGA/ENVIO DE DOCUMENTOS) PE 29/2023 - PM DE VOLTA
REDONDA - RJ - Item: 2. (PID - 0254-23).

Prezados (as) Senhores (as),

Boa Tarde.

Solicitamos de V.Sas. o especial obséquio de enviar, com a brevidade que a situacdo requer, respostas aos
questionamentos abaixo:

Pergunta 01 — A respeito das midias de instalacdo dos sistemas operacionais:

Em consonéancia com a preocupacdo global de reducdo de residuos, a Daten tem por padrdo:

a. Disponibilidade, dentro de uma drea restrita no site da Daten, da imagem ISO de
— reinstalacdo/recuperacdo do Sistema Operacional Windows 10, aplicativos e drivers dos dispositivos,
acessados através do nimero de série do equipamento.
b. Particdo oculta no disco rigido contendo a imagem de reinstalacdo/recuperacdo do Sistema Operacional
Windows 10.

Tal medida tem como objetivo a reducdo de residuos apds o uso eventual das midias, ja que todos os
programas saem pré-instalados e pré-configurados de fabrica, e podem ser reinstalados/recuperados a
qualquer momento através das ferramentas acima. Entendemos portanto que a disponibilizacdo das
ferramentas acima, por se tratar de midia eletrénica, é superior ao exigido no Edital, portanto suficiente para
atendimento a especificacdo de midias fisicas. Nosso entendimento esta correto?

N3o estando de acordo com o entendimento acima, e considerando que, via de regra, o 6rgao possui um Setor
Central de manutencdo dos equipamentos, entendemos que a Daten pode fornecer 5 midias para cada lote
adquirido, ou uma midia para cada equipamento em caso de lotes inferiores a 5 unidades, assegurando ainda
que, caso no decorrer da garantia dos equipamentos seja necessério o envio de midias complementares, o
faremos sem custo adicional. Nosso entendimento esta correto?



Pergunta 02 — No quesito PRAZO DE ENTREGA, o Edital determina o seguinte:

“2- DO OBJETO, DO PRAZO DE ENTREGA E DA FORMA DE FORNECIMENTO

2.2 A entrega devera ocorrer mediante emissdo da respectiva Nota de Empenho e Ordem de Fornecimento,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, apos solicitacio do requisitante.

ANEXO 7 - MINUTA DO CONTRATO

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO:

PARAGRAFO PRIMEIRO - A entrega deverd ocorrer no prazo méaximo de 10 (dez)_dias corridos, apés
solicitacdo do requisitante, mediante emissio da respectiva Nota de Empenho e Ordem de Fornecimento.”

O edital informa 2 (dois) prazos de entrega dos equipamentos. Qual dos prazos devo considerar? Sendo o
prazo de 10 (dez) dias corridos, segue questionamento abaixo:

Neste sentido, ressaltamos que os equipamentos licitados n3o s3o produtos "padrio de mercado" que seriam
encontrados previamente disponiveis nos estoques dos fabricantes; pelo contrario, trata-se de equipamentos
especificos, fabricados conforme demanda e especificagdo do cliente. O processo de fabricagdo compreende
as etapas de aquisicdo de matéria prima, planejamento da produgdo, a produgio propriamente dita, testes de
produgdo e controle de qualidade, faturamento e transporte, cujos prazos somados resultam, em média,

em 45 (quarenta e cinco) dias desde o recebimento do pedido até a entrega ao cliente, prazo este
incompativel com o prazo maximo de entrega estabelecido em Edital. Se o fornecedor possuisse todos os
insumos em fabrica no momento do recebimento do pedido seria possivel realizar a entrega dos
equipamentos em 10 (dez) dias corridos, contudo, diante disto, se torna totalmente invidvel e arriscado para
o fornecedor manter insumos em estoque. Por todo o exposto, e para garantir a economicidade do certame,
permitindo a participagdo de um maior niimero de fornecedores, solicitamos que o prazo maximo de entrega
seja confirmado e estabelecido em 45 (quarenta e cinco) dias.

Pergunta 03 - No quesito DOCUMENTACAO:
O edital ndo informa prazo da proposta comercial apos o final da sessdo de disputa. Podem nés informar?

Atenciosamente,

Tatiana Silva

s
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A Central Geral de Compras:

Em atendimento as solicitactes de esclarecimentos da empresa Daten, informamos abaixo:
Pergunta 01 ~ A respeito das midias de instalagdo dos sistemas operacionais:
Em consonéncia com a preocupacdo global de reducio de residuos, a Daten tem por padrio:
Disponibilidade, dentro de uma &rea restrita no site da Daten, da imagem I1SO de reinstalacdo/recuperacio

do Sistema Operacional Windows 10, aplicativos e drivers dos dispositivos, acessados através do nimero de
série do equipamento.

a. Particdo oculta no disco rigido contendo a imagem de reinstalagdo/recuperacdo do Sistema
Operacional Windows 10.

Tal medida tem como objetivo a reducdo de residuos apos o uso eventual das midias, j& que todos os
programas saem pré-instalados e pré-configurados de fabrica, e podem ser reinstalados/recuperados a
qualquer momento através das ferramentas acima. Entendemos portanto que a disponibilizacdo das
ferramentas acima, por se tratar de midia eletronica, é superior ao exigido no Edital, portanto suficiente para
atendimento a especificacdo de midias fisicas. Nosso entendimento esta correto?

lote adquirido, ou uma midia para cada equipamento em caso de lotes inferiores a 5 unidades, assegurando
ainda que, caso no decorrer da garantia dos equipamentos seja necessario o envio de midias
complementares, o faremos sem custo adicional. Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA: Sim, estd correto o entendimento. Conforme item 1.1.15.4, pode ser através do site do
fabricante.

"1.1.15.4 Drivers disponibilizados em CD/DVD oy disponiveis no site do fabricante;"
Pergunta 02 - No quesito PRAZO DE ENTREGA, o Edital determina o seguinte:

“2- DO OBJETO, DO PRAZO DE ENTREGA E DA FORMA DE FORNECIMENTO

2.2 A entrega devers ocorrer mediante emissdo da respectiva Nota de Empenho e Ordem de
Fornecimento, no prazo maximo de 30 {trinta) dias corridos, apds solicitacio do requisitante.

ANEXO 7 - MINUTA DO CONTRATO

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO:

PARAGRAFO PRIMEIRO ~ A entrega deverd ocorrer no prazo mdximo de 10 (dez) dias corridos, apés
solicitacdo do requisitante, mediante emissio da respectiva Nota de Empenho e Ordem de Fornecimento.”

O edital informa 2 (dois) prazos de entrega dos equipamentos. Qual dos prazos devo considerar? Sendo o
prazo de 10 (dez) dias corridos, segue questionamento abaixo:
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Neste sentido, ressaltamos que os equipamentos licitados n3o sdo produtos "padrdo de mercado" que
seriam encontrados previamente disponiveis nos estoques dos fabricantes; pelo contrario, trata-se de
equipamentos especificos, fabricados conforme demanda e especificacdo do cliente. O processo de
fabricagdo compreende as etapas de aquisicio de matéria prima, planejamento da producdo, a producio
propriamente dita, testes de produgdo e controle de qualidade, faturamento e transporte, cujos prazos
somados resultam, em média, em 45 (quarenta e cinco) dias desde o recebimento do pedido até a entrega
ao cliente, prazo este incompativel com o prazo maximo de entrega estabelecido em Edital. Se o fornecedor
possuisse todos os insumos em fébrica no momento do recebimento do pedido seria possivel realizar a
entrega dos equipamentos em 10 (dez) dias corridos, contudo, diante disto, se torna totalmente inviavel e
arriscado para o fornecedor manter insumos em estoque. Por todo o exposto, e para garantir a
economicidade do certame, permitindo a participagdo de um maior nimero de fornecedores, solicitamos
que o prazo maximo de entrega seja confirmado e estabelecido em 45 (quarenta e cinco) dias.

RESPOSTA: O prazo correto devers ser 30 dias apds a emissdo da ordem de compra.
Pergunta 03 - No quesito DOCUMENTACAO:

O edital ndo informa prazo da proposta comercial apos o final da sessio de disputa. Podem néds informar?

RESPOSTA: Serd informado pela CGC

Volta Redonda, 08 de margo de 2023

Sergio Sodré da Silva
Secretdrio Municipal de Educacéo
Presidente do Fundo Municipal de Educacéo






