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ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE VOLTA REDONDA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. InformacGes Basicas

1.1 Processo Administrativo 7370/2023

1.2 Este documento consiste em Estudos Preliminares necessarios para assegurar a
viabilidade da contratacdo, mensurar 0s riscos, determinar uma estratégia para a
contratagdo, fornecer subsidios para a elaboracdo do Termo de Referéncia, bem como
definir um plano de sustentacdo para a solucdo contratada.

2. Descricdo da Necessidade e Justificativa

2.1 - O Municipio com o objetivo de alcangar sucesso na administracdo e com a
necessidade de estruturar e modernizar a sua Administracdo Tributaria Municipal, setor
responsavel pelo langcamento, cobranca e arrecadacao, estuda a melhor forma de otimizar
a arrecadacdo e facilitar a vida do cidaddo, buscando alternativas menos burocraticas com
uma gestéo eficiente.

2.2 - Para a Secretaria Municipal de Fazenda € primordial buscar construir, fortalecer,
aperfeicoar e modernizar a sua gestdo, e para alcangar o sucesso existem diversos
desafios, envolvendo ndo s6 conhecer as suas necessidades e da populacdo, mas também
das ferramentas disponiveis no pais para facilitar a vida do cidaddo e da prépria
Administragdo Publica, praticando uma gestao eficiente e menos burocratica.

2.3 - A inovacdo deve ser buscada continuamente, e hoje estd diretamente ligada a
tecnologia. Assim, novas ideias sdo necessarias para desenvolver novos modelos de
negécios e melhorar a experiéncia do cliente. Dessa forma, o setor publico também
carece de inovacdo, possibilitando agilidade em seus procedimentos, processos e
melhorias no atendimento ao publico que é a populacéo.

2.4 - Assim, observadas as normas legais e contabeis aplicaveis as movimentacoes
bancarias, para simplificar as transagdes foi criada a forma de pagamento e o recebimento
de tributos via PIX a qual se apresenta como uma alternativa as opgdes de pagamento ja
existentes e utilizadas que acompanha o desenvolvimento tecnoldgico do pais, ja sendo
utilizada por varios entes publicos.

2.5 - A utilizagdo do PIX para recebimento de tributos pode ser considerada boa prética as
Administragdes Municipais, ja que reflete uma gestdo mais eficiente dos recursos pela
Administracdo Publica e uma melhor prestacdo de servigcos ao cidaddo, eventualmente
com a reducdo dos custos de operagdo em relacdo a outros mecanismosde transferéncia,
sem perda da seguranca, de acordo com o entendimento do Banco Central do Brasil.
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2.6 - O Municipio na procura de eficiéncia e eficacia, na atual realidade busca idealizacao,
busca a modernizacdo da administracdo publica municipal fazendaria em prol da
celeridade e economicidade.

2.7 - O objeto a ser registrado, é a contratacdo de Instituicdo Financeira objetivando o
recebimento de tributos e demais receitas publicas municipais integrado ao Sistema de
Pagamentos Instantaneos — PIX através do DAR (Documento de Arrecadacdo) em padréo
FEBRABAN, com vinculacdo as guias de arrecadacdo com QR code, para atender as
necessidades da Secretaria de Fazenda da Prefeitura.

3. Area requisitante
Area Requisitante Responséavel
Secretaria Municipal de Fazenda Vinicius Arbach

4.  Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1 - Os requisitos da contratacdo devem contemplar as exigéncias que a solucéo
contratada deverd atender, no caso especifico é o recebimento de tributos e demais
receitas publicas municipais integradas ao Sistema de Pagamentos Instantaneos — PI1X
através do DAR (Documento de Arrecadacdo) em padrdo FEBRABAN, com vinculacéo
as guias de arrecadacdo QR code, para atender as necessidades da Secretaria de Fazenda
do Municipio.

4.2 - Deverdo ser consultadas a Empresa de Processamento de Dados a criagdo do layout
referente a0 QR Code para que o sistema utilizado pelo Municipio consiga receber as
informacgdes da arrecadacdo por esse meio de pagamento, fazer as baixas do crédito
tributario, alinhar o que for necessario para evitar prejuizo ao erario e para que as
informagbes sejam precisas. Atualmente o modelo do arquivo utilizado para a
arrecadacdo € o CNAB 150.

4.3 - Com o fim de assegurar que a Instituicdo Financeira a ser contratada tenha as
condicdes técnicas minimas indispensaveis para a execucdo do objeto sugerem-se a
comprovagdo de sua experiéncia em servicos que envolvam as necessidades aqui
apresentadas bem como a Instituicdo devera possuir pelo menos (01) uma agéncia fisica
no Municipio de Volta Redonda.

5. Levantamento de Mercado

5.1 - Conforme preceitua o Art. 23 da Lei Federal 14.133/2021 e a IN65/2021, que dispde
sobre procedimentos administrativos basicos para a realizacdo da pesquisa de pregos para
a contratacdo do servigo, foram utilizados os seguintes parametros:

| - contratacGes similares feitas pela Administragdo Publica, em execucdo ou
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior & data da pesquisa de precos, inclusive
mediante sistema de registro de precos, observado o indice de atualizacdo de precos
correspondente;

Il - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo
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formal de cotacdo, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os or¢camentos com mais de 6 (seis) meses
de antecedéncia da data de divulgacéo do edital;

6. Descric¢éo da solugdo como um todo

6.1 - Conforme ja mencionado neste documento, pretende-se contratar Institui¢do
Financeira para arrecadar tributos e outras receitas municipais pelo Pagamento
Instantaneo (P1X) com a menor tarifa oferecida.

6.2 - Caberd a instituicdo Financeira disponibilizar a solucdo sistémica, bem como
suporte de integracdo para permitir a geracdo do QR Code Estatico para PIX nos
documentos de arrecadacdo tributaria e outras receitas municipais. O retorno das
informagdes sera atraves do arquivo CNAB 150, codigo de registro “G” padréo
FEBRABAN ultima versdo, através de troca de arquivos para controle de recebimentos
de faturas pagas através do QR Code Estatico para PIX.

6.3 - A execucao dos servicos serd iniciada a partir da assinatura do Contrato, devendo a
contratada apresentar proposta de Plano de Trabalho e submeté-la a analise e aprovacéo
da contratante, o qual devera constar todas as demandas e documentacBes necessarias a
efetiva implantagdo da sistematica de recebimento via PIX, mantendo tais condi¢des
durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

6.4 - Havendo a necessidade a contratada podera solicitar agendamento de reunido para a
elaboracdo, correcdo/alteracdo ou complementacdo do plano de trabalho, sem qualquer
onus a Prefeitura.

6.5 - A implantacdo do sistema em producdo somente ocorrera ap6s a conclusdo dos
processos de adaptacOes sistémicas de informacOes e de trdmites de trabalho de
responsabilidade entre as partes.

6.6 - A contratada deverd fornecer o arquivo-texto em arquivo CNAB 150, padrdo
FEBRABAN ultima versdo, com as operacGes de recebimentos através de QR Code
Estatico para PIX.

6.7 - A CONTRATADA podera disponibilizar API’s que permitam em tempo real a
consulta de P1X recebidos.

6.8 - Os servigos contratados seréo prestados a esta Prefeitura de forma integral 24 horas por
dia.
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6.9 - Os QR Codes gerados no ambito do PIX observardo todas as normas e

recomendac0es estabelecidas pelo Banco Central do Brasil, inclusive quanto as praticas

de seguranca da informacéo e aos requisitos obrigatorios.

7. Estimativa das Quantidades a serem contratadas

7.1 - A estimativa da quantidade de documentos de arrecadacdo, objeto desse estudo,
baseou-se no nimero de 850.000 unidades de guias emitidas. Anélise feita das emissdes
de servico de arrecadacdo e demais receitas municipais no ano de 2023 e previsdo de
crescimento para 2024. Estdo entre esses documentos IPTU, parcelamento de débito,
divida ativa, ISS, ITBIM, taxas e demais receitas. Demonstrativo anexo.

8. Estimativa do Valor da Contratacdo

8.1 - Considerando as anélises de mercado proximo a localizacdo do Municipio de Volta
Redonda, as contratacdes de pagamento por PIX em 6rgédos publicos. Com o potencial de
servigos prestados que possui 0 municipio, entende se pelo inicio da licitacdo com o
preco unitario de 0,82 (oitenta e dois centavos) por guia acolhida pela instituicao
financeira.

8.2 -Cabe ressaltar que tal valor unitéario referencial (maximo) serve como limite as
licitantes para a formulacéo das propostas.

8.3 — O valor total estimado por esta contratacdo € de R$ 697.000,00 (seiscentos e
noventa e sete mil reais).

9. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucédo

- O principio do parcelamento ndo devera ser aplicado a presente contratacdo, tendo
em vista que eventual divisdo do objeto geraria perda de economia de escala e causaria
inviabilidade técnica, pois geraria maior trabalho de fiscalizacdo contratual frente a falta de
padronizacdo e uniformizacdo. outrossim, a existéncia de mais de uma empresa contratada
poderia trazer uma série de transtornos quanto a eventual responsabiliza¢do por eventuais
sinistros ocorridos.

10. Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1 - As transferéncias deverdo ocorrer diretamente da conta do usuario pagador para a
conta do usuario recebedor, sem a necessidade de intermediarios, o0 que ird propiciar
custos de transacdo menores. Portanto, observou-se que ndo se faz necessaria a realizacdo
de demais contratacGes correlatas e independentes ao objeto pretendido.

11.  Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1 A presente contratacdo encontra-se respaldo conforme previsdo plano anual e
respeitando o principio da legalidade da Administracéo Publica.
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12. Resultados Pretendidos

12.1- Os resultados pretendidos, em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis sdo 0s
seguintes: Ampliacdo dos canais de pagamento, economia de despesas com tarifas
bancéria, eficiéncia na contabilizacdo dos pagamentos, modernizagédo do Setor Publico.

13. Providéncias a serem adotadas

13.1 A execucdo dos servicos serd iniciada a partir da assinatura do Contrato, devendo a
contratada apresentar proposta de Plano de Trabalho e submeté-la a analise e aprovagédo
da contratante, o qual devera constar todas as demandas e documentacBes necessarias a
efetiva implantacdo da sistematica de recebimento via PIX, mantendo tais condicdes
durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

13.2 A implantacdo do sistema em producdo somente ocorrera apds a conclusdo dos
processos de adaptacBGes sistémicas de informacGes e de trdmites de trabalho de
responsabilidade entre as partes.

13.3 A Contratada obriga-se a fornecer objeto, conforme especificacdes e condigdes
estabelecidas neste Termo, e na proposta apresentada, prevalecendo, no caso de
divergéncia, as especificacdes e condicbes estabelecidas neste Termo.

13.4 A instituicdo Financeira disponibilizara a solugdo sistémica, bem como suporte de
integracdo para permitir a geracdo do QR Code Estatico tipo PIX, nos documentos de
arrecadacdo e outras receitas municipais, Padréo FEBRABAN e na prestacdo de contas
por meio magnético, através de arquivo retorno CNAB 150, cédigo de registro “G”
Padrdo FEBRABAN, ultima versdo, com as operacdes de recebimentos através de QR
Code Estatico para PIX.

13.5 A contratada deverd fornecer o arquivo-texto em arquivo CNAB 150, padréo
FEBRABAN ultima versdo, com as operacGes de recebimentos através de QR Code
Estatico para PIX e podera disponibilizar API’s que permitam em tempo real a consulta
de PIX recebidos.

13.6 Os QR Codes gerados no ambito do PIX observardo todas as normas e
recomendacOes estabelecidas pelo Banco Central do Brasil, inclusive quanto as préaticas
de seguranca da informacéo e aos requisitos obrigatorios.

13.7 Todos os custos para desenvolvimento de solugéo, integragéo ou qualquer outro que
seja necessario para a prestacao do servico, deverdo estar inclusos na tarifa.

13.8 Do arquivo-retorno: Cabera a contratada disponibilizar arquivo das liquidacdes até as
08h de 01 (um) dia atil apoés o recebimento (D+1), no formato atual padronizado pela
FEBRABAN, além do gerenciamento on-line dos Qr Codes Estaticos para PIX, com
consultas instantaneas dos pagamentos para conciliacao.

N&o sera considerada como repassada a arrecadagéo:

a) Enquanto o arquivo das transacfes remetido pela instituicdo financeira, ndo for
disponibilizado ao Municipio de Volta Redonda;

b) Quando o valor constante do arquivo das transacdes for diferente do valor registrado
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no extrato, e enquanto perdurar a irregularidade.

As informagdes de transmisséo de arrecadacao em meio eletronico deverédo ser mantidas
pela instituicdo por um periodo minimo de 180 (cento e oitenta) dias.

13.9 Pela prestacdo do servico contratado, a instituicdo financeira serd remunerada
através de tarifa, por recebimento de arrecadacgdo através do P1X e respectiva prestacéo de
contas por transmissao eletronica de dados.

13.9.1 A remuneracdo da contratada, sera feita de forma automatica, deduzida do valor
total recebido no documento de arrecadagéo.

13.9.2 No valor descontado como remuneracdo pelo servico prestado (tarifa), deverdo
estar incluidos todos os tributos, encargos sociais, financeiros, trabalhistas, taxas,
emolumentos, imprevisdes e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre a
execucdo dos servicos contratados, os quais ficardo sob a responsabilidade Unica e
exclusivamente da Contratada;

14. Sustentacdo do Contrato

14.1 Para sustentacdo do contrato € imprescindivel a prestacdo eficiente do servigo pela
instituicdo financeira, no acolhimento, contabilizacdo e encaminhamento do recurso
financeira para o erario municipal. Sempre respeitando os prazos e horarios.

15. Declaragéo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagéo.

15.1 Justificativa da Viabilidade

15.1.1 Diante de toda a analise desenvolvida no presente instrumento, a contrata¢cdo mostra-
se viavel em termos de disponibilidade de mercado, consoante a legislacdo em vigor, nao
sendo possivel observar ébices ao prosseguimento da presente contratacdo. A contratacdo é

viavel, atendendo os padr@es e precos de mercado.

16. Descrigao de possiveis impactos ambientais

16.1- Qualquer servico elencado neste ETP ndo apresenta, a priori, impacto ambiental, uma
vez que se trata de servicos relacionados a arrecadagdo municipal por meio de pagamento
via eletrénico, salvo os pagamentos in loco nas instituicdes bancarias a qual os residuos
gerados da via do banco no ato do pagamento o qual a institui¢do financeira ou conveniados,

deverdo dar o devido fim.
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Volta Redonda, 04 de marco de 2024

17. Responsaveis

Aline Aguiar Fernandes de Paiva
Matricula 482.757
Secretaria Municipal de Fazenda

Felipe Paolo Oliveira
Matricula 365.220
Secretaria Municipal de Fazenda

Edvaldo Luiz Silva
Diretor Presidente
Empresa de Processamento de Dados

Autorizado por:

Vinicius Michel Arbach
Secretario Municipal de Fazenda
Ordenador de Despesas
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